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UVODNE SLOVO

Vazené damy, vazeni pani!

Rok 2022 v slovenskom zdravotnictve priniesol spustenie reformy nemocnic, niekolko legislativnych noviel ohfadom
platov a stabilizacie zdravotnikov, liekovej politiky, DRG systému, systému zdravotného poistenia. Ruka v ruke s tym v spolocnosti
prebiehala najvyssia inflacia za posledné roky, ¢o malo vplyv na postupné zvySovanie platieb za zazmluvnené dodavatelské sluzby
a $pecialny zdravotnicky material. Koncom roka 2022 Urad pre regulaciu v siefovych odvetviach rozhodol na rok 2023 o vyske
maximalnych cien za teplo atym sa uzavrel sled rozhodnuti a udalosti, ktoré mali dopad na fungovanie nasej nemocnice
v krdtkodobom horizonte a budi mat zatial ndm neznamy dopad v strednodobom horizonte. To podciarkuje aj fakt, Zze v ¢ase
pisania tejto Vyrocnej spravy ndm nie je jasné, ako budeme zaradeny v novej optimalizovanej sieti nemocnic.

Napriek vysSie napisanému sme radi, Ze aj v tak naro¢nej dobe, kedy do 31.5.2022 Zivot v nemocnici ovplyviovali
poziadavky a usmernenia Hlavného hygienika SR v stvislosti s pandémiou COVID19, sa nam darilo podporovat rozvoj nemocnice.
Pocas celého roka 2022 sme sa snazili zabezpecovat ¢o najvysSiu kvalitu v poskytovani zdravotnej starostlivosti pre pacientov,
bezpelné a tvorivé pracovné prostredie pre nasich zamestnancov a plnit legislativne poZiadavky. Stav zamestnancov na poziciach
zdravotnickych pracovnikov v roku 2022 bolo velmi naro¢né udrzat v pozadovanych normativoch na vsetkych oddeleniach
nemocnice, pricom déraz sme kladli nielen na primerané odmenovanie zdravotnickych pracovnikov, ale aj na ich dusevné zdravie.
Podporovali sme ich odborny rast, umoznili sme im bud aktivnu alebo online G¢ast na odbornych aktivitach. Aktivni sme boli aj
v prezentacii nasich pracovnych Uspechov. Pre spolupracujucich lekdrov sme zorganizovali Jarny a Jesenny kongres o novinkach v
liecbe ortopedicko-protetickych pacientov.

Uspegne sme spolupracovali so strednymi a vysokymi $kolami a jednotlivé oddelenia nasej nemocnice boli vyuébou
zakladriou pre Studentov odboru oSetrovatelstvo, fyzioterapia, masér, ako i predatestacnej pripravy lekarov sekundarov v
priprave v Specializacnom odbore ortopédia. Taktiez sme pracovali aj na marketingovych aktivitach nasej nemocnice v médiach,
na Facebookovom, Instagramovom a LinkedIn profile. Pristupili sme k zriadeniu samostatného webu www.prevenciasnop.sk
zameraného na posilnovanie a upevrnovanie svojho zdravia v aktivitdich Centra zdravia.. Na jesenn sme Uspesne absolvovali
recertifikacny audit systému manazérstva kvality podla noriem ISO.

Nadalej sme aj v roku 2022 vytvarali podmienky na plnohodnotné fungovanie elektronického zdravotnictva, s ¢im saviseli
aj investicie do informacno-technologickej infrastruktiry nemocnice, pristrojového vybavenia a kybernetickej bezpecénosti.
Podarilo sa nam ziskat a uzavriet zmluvy na finan¢né zdroje z opera¢ného programu Integrovana infrastruktdra na projekt Rozvoj
governance a urovne informacnej a kybernetickej bezpec€nosti v zdravotnickych zariadeniach az opera¢ného programu
Integrovany regionalny operacny program na projekt SNOP — ochrana a podpora zdravia po¢as pandémie COVID-19.

Vzhladom na avizované navySenie cien energii v roku 2023 sme sa v roku 2022 zamerali na Setriace opatrenia ohfadom
vymeny osvetlenia v budove a na instalovanie inteligentnych hlavic na radiatory za ucelom zniZenia nakladov na vykurovanie
budovy.

Rok 2022 bol pre cely manazment a zamestnancov nemochice rokom neustalej tvorivej reakcie na legislativne poZiadavky
ohlfadom optimalizacie siete nemocnic pri poskytovani zdravotnej starostlivosti, zabezpecenia zdrojov na zvySovania platov nielen
zdravotnickych, ale aj ostatnych pracovnikov a nastavovania optimalizacnych a Uspornych opatreni tak, aby sme zabezpecili
kazdodenné fungovanie nemocnice a udrzali vyrovnané hospodarenie nemocnice.

PhDr. Denisa Vlkova, MPH MBA
riaditelka nemocnice SNOP Bratislava, n.o.



1. O NEMOCNICI

SNOP je ¥pecializované a jediné zdravotnicke zariadenie svojho druhu na Slovensku s hlavnym zameranim na pacientov s
ochoreniami a vadami oporno-pohybovej sistavy, ktori si vyZaduju zlozité ortopedicko-protetické pomocky, t.j. protézy koncatin,
korzety a r6zne ortézy koncatin a kalceotické oSetrenie.

Nemocnica mé celoslovenski pdsobnost a poskytuje zdravotnd starostlivost nielen dstavnou formou v odbore ortopedicka
protetika a fyziatria, balneoldgia a lieCebna rehabiliticia, ale aj ambulantni zdravotnu starostlivost v odbore ortopédia,
ortopedicka protetika, fyziatria, balneoldgia a lieCebna rehabilitacia, vnutorné lekarstvo, geriatria a anestézioldgia a intenzivna
medicina.

Vsetky priestory v nemocnici su bezbariérové, po kompletnej rekonstrukcii a nadstandardne vybavené. Nemocnica disponuje
modernym pristrojovym vybavenim.

V nemocnici zabezpecujeme pedagogicku a Skoliacu ¢innost pre Studentov SZU, LF UK, Trnavsku univerzitu a stredné zdravotnicke
$koly — SZS Stre¢nianska, SZS Zahradnicka, nakolko sme vyugbové pracovisko pre:
— oSetrovatelskych pracovnikov — sestry,

— ini zdravotnicki pracovnici — zdravotnicki asistenti, fyzioterapeuti, maséri, RTG technici a zdravotnicki zachranari,
— lekarov v priprave na atestdciu z ortopédie a Specializaciu z ortopedickej protetiky.

Nemocnica od roku 2007 buduje systém manaZzérstva kvality STN EN ISO 9001:2016, ktory v roku 2010 obohatila o systém
environmentalneho manazérstva STN EN ISO 14001:2016 a systém manaZzérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci STN EN
ISO 45001:2018. V roku 2012 nemocnica ziskala Ocenenie zleps$enia vykonnosti v sutazi Narodna cena SR za kvalitu v kategérii C3
a v roku 2013 ziskala nemocnica Narodnu cenu SR za kvalitu v kategodrii C3. V roku 2019 ho doplnila aj o Interny systém hodnotenia
bezpecnosti pacienta a v roku 2021 o interny systém etického a protikorupcného spravania.
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Obrazok 1: Platné certifikaty

1.1. ZAKLADNE UDAJE

Sucasni zriad'ovatelia Specializovanej nemocnice pre ortopedicki protetiku Bratislava, n. o.
e  Ministerstvo zdravotnictva SR, Bratislava
e Neoprot spol. s.r.o., Bratislava

Nazov neziskovej organizacie
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Sidlo neziskovej organizacie Zahradnicka 4880/42, 821 08 Bratislava - Ruzinov
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Statutarny organ PhDr. Denisa Vlkova, MPH MBA riaditel
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2. ORGANY NEMOCNICE
2.1. SPRAVNA RADA

Spravna rada je najvyssim orgdnom neziskovej organizacie. Spravna rada najma:

a) schvaluje rozpocet neziskovej organizacie (do 31. 3. prislusného roka),

b) schvaluje ro¢nu uctovnu zavierku a vyro¢nu spravu o ¢innosti a hospodareni,

c) rozhoduje o pouziti zisku a Uhrade strat vratane urcenia spdsobu ich vysporiadania najneskor do skoncenia nasledujliiceho
uctovného obdobia,

d) rozhoduje o zruseni, zluceni, splynuti alebo rozdeleni neziskovej organizacie,

e) podava navrhy na zmeny zapisovanych skutocnosti v registri,

f)  voli a odvolava riaditela a urcuje jeho plat,

g) voliaodvolava ¢lenov dozornej rady,

h) schvaluje pravne Ukony tykajlce sa nehnutelného majetku,

i) rozhoduje o zmenach v Statute s vynimkou ustanoveni, ktoré si zakladatel vyhradil v zakladacej listine,

j) rozhoduje o obmedzeni prava riaditela konat v mene neziskovej organizacie,

k) vymeniva likvidatora a uréuje jeho odmenu,

I) udeluje predchadzajuci suhlas k rozhodnutiu riaditela neziskovej organizacie o docasnej prebytocnosti prioritného
majetku a o prebytocnosti prioritného hnutelného majetku,

m) vyhodnocuje ponuky zaujemcov o uzavretie najomnej zmluvy a zmluvy o vypoZicke tykajice sa docasne prebytocného
majetku a ponuky zaujemcov o uzavretie kipnej zmluvy na prevod prioritného hnutelného majetku v stlade so zakonom
¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v
zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon ¢. 578/2004 Z. z.“),

n) schvaluje uzavretie ndjomnej zmluvy a zmluvy o vypoZicke tykajlce sa doCasne prebytocného majetku a uzavretie kiipnej
zmluvy na prevod prioritného hnutelného majetku,

o) rozhoduje o dalSich skutocnostiach, ktoré do pésobnosti spravnej rady zveruje zakon.

Spravna rada ma pit élenov. Funkéné obdobie spravnej rady je patroéné.

Ministerstvo zdravotnictva vymenuva nadpolovi¢nu vacsinu ¢lenov spravnej rady vratane predsedu spravnej rady, ak vklad Statu
do neziskovej organizacie zalozenej Statom pri jej zaloZeni presiahol polovicu vSetkych vkladov. Ostatni zakladatelia vymenuju na
zaklade vzajomnej dohody zostdvajuci pocet ¢lenov spravnej rady. Ak k dohode ostatnych zakladatelov o menovani zostavajucich
¢lenov spravnej rady neddjde, vymenuje zostdvajucich ¢lenov spravnej rady ministerstvo zdravotnictva z kandidatov navrhnutych
ostatnymi zakladatelmi.

ZlozZenie spravnej rady k 31.12.2022

Spravna rada Funkcia

Ing. Jana Kovacova Predsednicka spravnej rady
JUDr. Maria Oravec ¢len spravnej rady

MUDr. Martin Valent ¢len spravnej rady

Mgr. Rébert Wagner, MBA ¢len spravnej rady

Ing. Miroslav Bachraty ¢len spravnej rady

2.2. DOZORNA RADA

Dozorna rada je kontrolny orgdn neziskovej organizacie, ktory dohliada na &innost neziskovej organizacie. Funkéné obdobie
dozornej rady je patrocné.

Clenovia dozornej rady st opravneni nahliadat do vetkych dokladov a zdznamov tykajlcich sa ¢innosti neziskovej organizacie a
kontroluju, ¢i je Uctovnictvo riadne vedené v sulade s osobitnym predpisom a ¢i neziskova organizacia uskutocriuje svoju ¢innost
v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, zakladacou listinou a Statutom.

Dozorna rada najma:
a) preskimava rocnu uctovnu zavierku a vyrocnu spravu o Cinnosti a hospodareni a predklada svoje vyjadrenie spravnej
rade,
b) kontroluje vedenie Uctovnictva a inych dokladov,
c) upozoriiuje spravnu radu na zistené nedostatky a podava navrhy na ich odstranenie.

Dozorn4 rada ma troch ¢lenov. Clenov dozornej rady voli a odvoldva spravna rada. Dizka funkéného obdobia &lenov dozornej rady
je pat rokov. Dozorna rada voli zo svojich ¢lenov predsedu dozornej rady.



Zlozenie dozornej rady k 31.12.2022

Dozorna rada

Funkcia

MUDr. Miloslav Smetana

predseda dozornej rady

JUDr. Zoltan Stahula

¢len dozornej rady

MUDr. Jan Simo, MBA

¢len dozornej rady

2.3. ORGANIZACNA STRUKTURA
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Obrazok 2: Organizac¢na struktura

2.4. VEDENIE A MANAZMENT NEMOCNICE K 31.12.2022

MENO

FUNKCIA

PhDr. Denisa Vlkova, MPH, MBA

Riaditelka

MUDr. Miloslav Smetana

Namestnik odboru lieCebno-preventivnej starostlivosti, Primar operacného oddelenia

PhDr. Silvia Kovalova, PhD.

Namestnicka odboru oSetrovatel'skej starostlivosti

Ing. Michaela BartoSova

Namestnic¢ka oddelenia ekonomicko-pravneho

MUDr. Jaroslav Olexik

Primar 16zkového oddelenia

MUDr. Martin Poldni

Primar ambulantného oddelenia

MUDr. Mariana Perknovska

Zastupujuca primarka fyziatricko-rehabilitacného oddelenia

Mgr. Marieta DZimova

Veduca sestra ambulantného a operacného oddelenia

Mgr. Maria Hubacova

Veduca sestra I6zkového oddelenia

Magr. Peter Kostovcik

Veduci fyzioterapeut |6Zkové oddelenie

Mgr. Tomas Kolcun

Veduci fyzioterapeut ambulantné oddelenie

Mgr. Miroslava KakoSova

Veduca fyzioterapeutka FBLR

Ing. Lenka Baloghova

Veduca oddelenia starostlivosti o zakaznika

Jaroslav Majersky

Veduci oddelenia technicko-prevadzkového

Mgr. Tatiana Cefovska

Veduca oddelenia zdravotnych poistovni a informatiky




3. HLAVNY PREDMET CINNOSTI NEMOCNICE

SNOP zabezpecuje ambulantni zdravotnu starostlivost v odbore ortopédia, ortopedickd protetika, fyziatria, balneolégia a
liecebna rehabilitacia, vnitorné lekarstvo a geriatria a anestézioldgia a intenzivna medicina. Sucastou kvalitnej ambulantne;j
zdravotnej starostlivosti su nasledne podavané procedury na rehabilitachom oddeleni a zobrazovacia diagnostika RTG
pracoviska, ktoré disponuje modernym, plne digitalnym skiagrafickym RTG pristrojom. Ako jedno z mala RTG pracovisk na
Slovensku vieme vdaka pristrojovému vybaveniu spajat snimky funkciou Stitching, ¢im dosiahneme detailny obraz celej chrbtice a
tym objektivne sledovanie a porovnavanie.

V SNOP sa dlhodobo komplexne venujeme amputovanym pacientom a taktie? detom s deformitami chrbtice. Poskytujeme im
komplexnu konzervativnu terapiu a dlhodobé sledovanie. Pre tieto dve skupiny pacientov mame vytvorené aj Specializované
centrd pre amputovanych pacientov a pacientov so skoliézou.

Na oddeleni jednodnovej zdravotnej starostlivosti poskytujeme operacné vykony v odbore ortopédia a plasticka chirurgia. V
pripade indikacie operacného riesenia v nemocnici vykondvame okrem artroskopického oSetrenia ramena a kolena aj Upravu
amputacnych kyptov a korekciu deformit nohy.

V ramci Ustavnej zdravotnej starostlivosti (UZS) poskytujeme lie¢ebné pobyty pre pacientov:
— s amputaciou dolnych a hornych koncatin za U¢elom prevzatia protézy, reedukacie chddze a nacviku pouZivania protézy,
— s deformitami trupu a koncatin, ktoré si vyZaduju nacvik pouzivania korzetu a zlozitych ortéz,
— s akdtnym ochorenim pohybového aparatu,
— s chronickymi problémami a vrodenymi vadami oporno-pohybového aparatu,
—  po operaciach pohybového aparatu,
— sindikovanymi rehabilitacnymi proceddrami,
—  po prekonani ochorenia COVID — 19 so zameranim na postcovidovu rehabilitaciu,
— vyZadujucich podavanie indikovanej terapie (infuzna, medikamentdzna liecba).

Od roku 2007 realizujeme v rdmci UZS letné pobyty pre deti s deformitami chrbtice - skoliotické detské tabory zamerané na
spravne drzanie tela, prevenciu a lie€bu plochonoZia a v roku 2022 sme zorganizovali 1. ro¢nik tzv. Fitness dni pre amputovanych
pacientov.

V rdmci preventivnej starostlivosti:
— organizujeme plavanie pre deti pod vedenim fyzioterapeutov so zameranim na v¢asné odhalovanie vyvinovych odchylok,

— organizujeme prevencné cvicenia pre dospelych so zameranim na Zdravy chrbat, podporu stabiliza¢ného systému a
prevenciu z nadvahy v telocvicni a v bazéne,

— poskytujeme pre pacientov vyucbu neurorehabilitatnych metodik zameranych na odlahcenie atlakov, ¢i irtitacie
centrdlneho a periférneho nervového systému — zameranu na domacu rehabilitaciu, osteoporotické cvicenia u Zien
spojené s problémami panvového dna,

— organizujeme cvi¢enia na podporu tehotenstva, poporodnych komplikacii, ako napriklad diastaza brusnych svalov.
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4. POSLANIE A ViZIA NEMOCNICE

Zavazok

Vizia
Heslo

Zasady

Poskytovanie kvalitnej zdravotnej starostlivosti s prednostnym zameranim na pacientov a klientov s problémami
oporno-pohybovej stistavy a dosahovanie vysokej miery spokojnosti pacientov, klientov a zamestnancov v prostredi,
ktoré je bezpecné z hladiska podpory a ochrany zdravia, pracovného a Zivotného prostredia, etického a
protikorupéného spravania a informacno-kybernetickej bezpecnosti.

Moderné a stabilné zdravotnicke zariadenie tvori spokojny pacient/klient + spokojny zamestnanec + spokojny
manazment v bezpecnom pracovnom, etickom, protikorupénom, informacno-technologickom a Zivotnom prostredi
SNOP znamend kvalita, vysoka profesionalita zamestnancov, etické, protikorupéné a environmentalne citenie,
bezpecné pracovné a informacno-kybernetické prostredie na poskytovanie zdravotnej starostlivosti.

neustdle dbame o zvySovanie Urovne a kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti v Specializovanom odbore
ortopedicka protetika, ortopédia, rehabilitacia, vnutorné lekarstvo a geriatria a doplnkovych sluzieb a snazime
sa uspokojovat redlne potreby a o¢akavania nasich pacientov a klientov,

rozvijame a Ucinne udrziavame systém manazérstva kvality rozpracovanim politiky kvality do ro¢nych cielov
kvality a vytvarame podmienky na plnenie tychto cielov,

zabezpecujeme, aby osobné a iné citlivé udaje obsiahnuté v nasich informacénych systémoch boli chranené
proti poskodeniu, zni¢eniu, strate, zmene, neopravnenému pristupu a spristupneniu, poskytnutiu alebo
zverejneniu, ako aj pred akymkolvek inym nepripustnym spésobom spracuvania,

zabezpecujeme a rozvijame bezpecné informacno-kybernetické prostredie v nemocnici,

rozvijame a ucinne udrZiavame systém etickej a protikorupénej kultury v ramci vSetkych procesov zavedenych v
nemochici,

rozvijame a udrZiavame environmentalne manazérstvo cez environmentalne spravanie nemocnice,
dodrZiavame a neustale zlepSujeme manazérstvo a vykonnost BOZP z hladiska bezpeénosti a ochrany zdravia
pri prdci a vytvarame podmienky na identifikaciu nebezpecenstiev a ohrozeni, na elimindciu a zniZovanie rizik,
prevenciu Urazov a predchadzame poskodeniu zdravia pacientov, klientov a zamestnancov,

trvalé zlepSovanie Urovne poskytovanej zdravotnej starostlivosti v sulade s najnovsimi medicinskymi trendmi,
individualny pristup k pacientovi a klientovi pri poskytovani zdravotnej starostlivosti,

uspokojovanie potrieb, poziadaviek a o¢akavani pacientov a klientov realizovanych v sulade s platnou
legislativou v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti,

monitorovanie spokojnosti pacientov a klientov, navrhovanie konkrétnych zlepseni a ich nasledné zavadzanie
do praxe,

informovanie pacientov a klientov o novinkdch a zmenach v poskytovani zdravotnej starostlivosti réznymi
informacénymi kanalmi,

reSpektovanie a dodrZiavanie Charty prav pacienta, Etického kddexu a platnej legislativy, monitorovanie rizik
vyplyvajlcich z prijatych zasad etického a protikorupéného sprdvania a prijimanie opatreni na ich eliminaciu,
resSpektovanie a dodrZiavanie prav v stlade s ochranou osobnych Udajov pacientov a zamestnancov nemocnice,
monitoring environmentalnych aspektov, hospodarne zaobchddzanie s odpadom a prevencia v ochrane
Zivotného prostredia,

monitorovanie rizik vyplyvajucich z interného a externého prostredia nemocnice a prijimanie opatreni na ich
elimindciu, zlepSovanie priestorového vybavenia a pracovného prostredia nemocnice,

zabezpecovanie kvalitného a bezpecného informacno-technologického a pristrojového vybavenia pracovisk
nemocnice,

presné definovanie zodpovednosti a vztahov na zabezpecenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti,

udrZiavanie dobrych partnerskych vztahov so svojimi doddvatelmi a odberatelmi,
vytvarame zdravé pracovné prostredie pre osobnostny a profesionalny rast zamestnancov,

vytvarame podmienky pre etické a protikorupcné spravanie sa zamestnancov,

vytvarame podmienky pre kontinualne vzdeldvanie zamestnancov a zapajame sa do projektov pre rozvoj
vzdeldvania zamestnancov.
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5. CIELE NA ROK 2022

Ciele IMS na rok 2022 boli vydané k 28.12.2021 pre kazdu oblast IMS z hladiska kratkodobého a dlhodobého a pravidelne su
prehodnocované, ¢o potvrdzuju vykonané interné audity v sulade s harmonogramom auditov, legislativnych poZiadaviek, ale i
neplanovanych auditov veducich pracovnikov SNOP, resp. externych organizacii.

Vyhodnotenie plnenia odporucani za rok 2022
- splnené
- v plneni, resp. nezrealizované

1. PInit poziadavky vyplyvajlice z platnej legislativy ohladom minimalneho personalneho a pristrojového vybavenia
nemocnice

termin: pocas I., I, lll. a IV. Q 2022 zodpovedny: primari oddeleni a ndmestnici
-splnené I., 1L, lll. a IV. Q 2022

2. PInit poZiadavky vyplyvajuce z prikazov ministra zdravotnictva ohfadom COVID 19 a vyvaZené manaZovanie zdravotnej
starostlivosti pocas pandémie COVID 19 s operativnym presunom zamestnancov po oddeleniach

termin: pocas I., ., lll. a IV. Q2022 zodpovedny: primari oddeleni a namestnici
-splnené I., Il., lll. a IV. Q 2022

3. Zavadzanie postupov etického a protikorupcného spravania napriec¢ procesmi v IMS nemocnice

termin: pocas I., ., lll. a IV. Q2022 zodpovedny: manazér IMS
-splnené I., Il., lll. a IV. Q 2022

4. Sledovat vyvoj v oblasti platnej legislativy tykajucej zdravotnickych a nezdravotnickych zamestnancov ohladom mzdovej
a socialnej politiky a COVID 19 a operativne prijimat rozhodnutia tak, aby nebol naruseny chod nemocnice.

termin: pocas I, Il. lll. a IV. Q 2022 zodpovedny: riaditel'a ndmestnici
-splnené 1., II., lll. a IV. Q 2022

5. Zamerat sa na plnenie poZiadaviek vyplyvajucich z platnej legislativy ohladom DRG systému a e-zdravie a implementovat
poziadavky platnej legislativy do NIS a pracovnych postupov.

termin: pocas I., Il. lll. a IV. Q2022 zodpovedny: primar LO, veduci OPI a namestnici
-splnené I., Il., Ill. a IV. Q 2022

6. Zamerat sa na plnenie poZiadaviek vyplyvajtcich z noriem ISO 9001:2015, I1SO 14001:2015 a 1SO45001:2016, pravidelne
informovat zamestnancov o zmendach IMS, pravidelne auditovat interny systém hodnotenia bezpeénosti pacienta
a interny systém vnutornej kontroly a tispesne absolvovat recertifikaény audit

termin: pocas lll. Q 2022 zodpovedny: riaditel, manazér IMS
dozorny audit zrealizovany 10/2022

7. Nadalej realizovat prieskum spokojnosti pacientov cez AskNow a dotazniky spokojnosti a vyhodnocovat spétnu vizbu.

termin: pocas I., Il. lll. a IV. Q2022 zodpovedny: veduci OSZ a manazér IMS
-splnené I., I, lll. a IV. Q 2022

8. Vsuéinnosti s ANS pokradovat v rokovaniach s poistoviiami ohladom efektivheho zazmluvnenia objemu vykonov a
optimalizacie globalnych rozpoétov a sledovat vykonnost jednotlivych oddeleni pri poskytovani ZS v roku 2022

termin: pocas I., Il. lll. a IV. Q 2022 zodpovedny: riaditel, veduci OPI a primari oddeleni
-splnené I., Il., lll. a IV. Q 2022

9. Udriat finanéné objemy a efektivne vyuZivat zmluvné objemy pre vykony ambulantnej, rehabilitaénej, uUstavnej
starostlivosti a JZS v roku 2022

termin: pocas I., Il. lll. a IV. Q 2022 zodpovedny: primari oddeleni a ndmestnici
-splnené I., Il., 1ll. a IV. Q 2022 v spolupraci s veducim OPI

10. Pri vyberovych konaniach a verejnych obstaravaniach désledne dbat na efektivne vynakladanie finanénych zdrojov,
pravidelne vyhodnocovat plan vyberovych konani a sledovat aktualne zmeny v legislative. Optimalizovat zmluvné ako aj
nezmluvné vztahy s dodavatelmi z hl'adiska nakladovosti, ktoré maji dopad na zabezpeéenie prevadzky nemocnice.

termin: pocas ., Il. lll.a V. Q2022 zodpovedny: manazér VVZ v spolupraci manazment
-splnené I., 1L, lll. a IV. Q 2022 nemocnice a manazér EPO

11. Venovat sa marketingovym aktivitaim nemocnice v jednotlivych druhoch médii, facebookovom, linkendin a
instagramovom profile a na webovej stranke

termin: pocas I., Il. lll. a IV. Q 2022 zodpovedny: veduci OSZ v spolupraci s manazmentom
-splnené I., 1L, lll. a IV. Q 2022 nemochice

12. Posilfiovat rozbehnuté aktivity v ramci preventivnej ZS - rekondiéné cvicenia, skolioticky stacionar a denny stacionar
ortopedickej a RHB liecby

12



termin: pocas|l., Il. lll. a V. Q2022 zodpovedny: manazér rekondi¢nych aktivit a veduci
splnené 1. all. Q 2022 - I. fitness pobyt amp. Pacientov, Ill. | OSZ
skoliotické pobyty a IV. Q 2022

13. Zamerat sa na produkty, ktoré prinesi mimopoistné prijmy, sledovat legislativu o poplatkoch v zdravotnictve a v silade
s tym nadalej racionalizovat poskytovanie zdravotnej starostlivosti. Udrzat vysku prijmov mimo systému zdravotného
poistenia min. na 20%,

termin: pocas I, Il. lll. a IV. Q 2022 zodpovedny: primari oddeleni a namestnici
-splnené L., II., 1ll. a IV. Q 2022

14. Zamerat sa na odborné vzdeldvanie zamestnancov, realizovat $kolenia k prevencii irazov, stres pri praci, vplyv legislativy
— zékonnik prace, e-zdravie, BOZP, PO, hygiena a KPR a posiliiovat aktivity v spolupraci so SZU, LFUK a SZS. Podporovat
a zabezpedovat edukaénti a seminarnu ¢innost pre externych lekarov - jarné a jesenné dni SNOP.

termin: pocas I, Il. lll. a IV. Q 2022 Zodpovedny: ndmestnik OLPS a OOS, veduce sestry
splnené I. a ll. Q 2022 - Jarné dni, lll. Q 2022 - Jesenné dni, | a manazér VVZ, manazér LZ a manazér IMS
IV. Q2022

15. Vyhodnotit analyzu rizik a nastavit opatrenia na zvladanie rizik na rok 2022 naprie¢ procesmi, v ramci procesu 3.INF
udrziavat bezpeénostny projekt nemocnice a plnit poZiadavky GDPR

termin: pocas I., Il. lll. a IV. Q 2022 Zodpovedny: veduci OPIl, manazér IMS a vlastnici
-splnené L., 1L, lll. a IV. Q 2022 procesov

16. Désledné dodrziavanie hygienicko-epidemiologického rezimu a vietkych opatreni s cielom zachovat bezpeénost zdravia
pacientov, klientov a zamestnancov.

termin: pocas I, Il. lll. a IV. Q 2022 Zodpovedny: namestnik OLPS a OOS, manazér VVZ,
-splnené I., 1L, lll. a IV. Q 2022
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6. PREHLAD VYKONAVANYCH CINNOSTI

Zakladnou prioritou pri poskytovani zdravotnej starostlivosti v nemocnici v roku 2022 bola realizacia a dalSie rozvijanie nosnych

programov nemochice spocivajuce v poskytovani zdravotnej starostlivosti na jednotlivych oddeleniach:

6.1. AMBULANTNE ODDELENIE

Ambulantné oddelenie tvori RTG pracovisko a komplex ambulancii:
ambulancia jednodniovej chirurgie;
ambulancia ortopedickoproteticka pre dospelych;

ambulancia ortopedickoproteticka pre deti;

ambulancia pre deformity chrbta;
ambulancia anestéziologick3;

ambulancia intern3;
ambulancia rehabilitacn3;

ambulancia geriatricka.

V roku 2022 sme zaviedli v rémci telemediciny objedndvanie E-receptu, objednédvanie na hospitalizacie aj cez elektronicku Ziadost,
podpis informovaného suhlasu pacienta cez digitdlnu podlozku a spristupnili sme informacie o objedndvani a informovanych
suhlasoch cez QR kdd. V ramci RTG pracoviska sme zakupili ochranné goliere a pripravovali podklady na verejné obstaravanie

digitdlneho mobilného RTG pristroja.

Obrazok 3: Podpisové podlozky

Pocas roka 2022 sme zabezpecili pre lekdrov v ramci prendjmu pracu s ultrazvukovym pristrojom a digitdlnym mobilnym RTG
pristrojom. Oba pristroje by mali zvysit Groven poskytovania zdravotnej starostlivosti na ambulantnom pracovisku v roku 2023.
Lekari a sestry ambulantného oddelenia sa aktivnou Géastou zGcastnili odbornych podujati Cerverianského dni, APTO a kongres

SOTS.

Obrazok 4: Reklama cez QR kédy

Vykonnostné ukazovatele ambulantného a RTG pracoviska v roku 2022

Dovera

POMER PACIENTOV NA AMBULANTNOM ODDELENi

Union

Graf 1: Podiel pacientov podla ZP na AO a RTG v roku 2022

VSeobecna ZP bezlimitné 607 357,57
Doévera ZP bezlimitné 220 819,02
Union ZP 81910,76€ 87 002,36

POMER PACIENTOV NA ODDELENI RTG

Union

Ddvera
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Tabulka 1: PInenie limitov v odbornych ambulancidch v roku 2022

ANALYZA VYSETRENI NA AMBULANTNOM ODDELENI

66 686

46 666
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Graf 2: Poéty vykonov na ambulantnom oddeleni celkom
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Graf 3: Pocty vykonov na pracovisku RTG

6.2. LOZKOVE ODDELENIE

Na I6zkovom oddeleni sme sa v roku 2022 zamerali na obnovu pomaocok pre pacientov (choditka, voziky, zvySovace WC, kliny),
matrace a postelnu bielizer. Obnovili sme vybavenie kuchynky a jedalne na 1. aj 3. poschodi. Doplnili sme automatické funkcie do

systému komunikdcie Sestra a pacient.

Obrazok 5: Obnova pristrojového vybavenia LO



Zakupili sme novy EKG pristroj, pristroj na poddvanie plynovych injekcii a monitory vitdlnych funkcii. Zrenovovali sme drevené
obklady na izbach a instalovali nové digitalne merace na radiatory. Do lekarskej vySetrovne sme zakupili multifunkéna tlaciaren.

V rdmci leta sme zorganizovali 1. ro¢nik Fitness dni pre amputovanych pacientov. Pobyt bol zamerany na posilnenie kondicie
amputovaného pacienta. Tim naSich pracovnikov sa naplno venoval a radil pacientom ako zvladat kaZzdodenné aktivity a tieZ im
pomahal s ndpravou pripadnych nespravnych stereotypov chédze s protézou. Okrem cviceni a odborného poradenstva sme im
zorganizovali zaujimavy program, kde vystupili rézni umelci a paraolympijski Sportovci. Stuc¢astou programu bola aj moznost
vyskusat si najnovsie typy protéz. Od jesene sme zacali pracovat na novom projekte EARLY RHB pre amputovaného pacienta.

Obrazok 6: Fitness dni pre amputovanych pacientov

Velkej oblube zo strany detskych pacientov sa aj v roku 2022 tesili letné skoliotické pobyty, ktoré sme v tomto roku realizovali na
oboch Usekoch LO a za letné mesiace sme odliecili 343 detskych pacientov.

Pocet deti na skoliotickych pobytoch

350 ~ 329

252 248 248
250 275228

200
150
100

S50

rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok  rok  rok  rok
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Graf 4: Pocty deti na skoliotickych pobytoch

Obrdazok 7: Skoliotické pobyty 2022
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Co sa tyka naplnenia zmluvnych limitov na poistovne v roku 2022 moZeme konstatovat:

Vieobecnd ZP 1671924,00 € 1482 197,47 €
Dévera ZP 426 532,00 € 412 861,63 €
Union ZP 171 044,44 € 158 469,64 €

Spolu  226950044€

Tabulka 2: Plnenie limitov na I6Zkovom oddeleni v roku 2022

Objem ukoncenych hospitalizacnych pripadov za rok 2022 bol ovplyvneny pandemickou situaciou s ochorenim COVID 19 do
31.5.2022. Napriek tomu bol objem ukonéenych hospitalizacnych pripadov za rok 2022 v sulade s planovanou obloznostou,

ktord sme naplnili na 91,83%.

66

Pacienti

538
i e, .
l
286

817 1618 2018 2020

POMER PACIENTOV NA LOZKOVOM ODDELENi 1] Vv vk pacianton || Vivaiveku pacientov(€) T Ve vku pacentov (1)
Haioe o Log 119 18 Vekova skupina
| L H o138
Dovera 537 592 623 W 1935
36-55

B 56-69
477 78+

e e B0

2022

Graf 5: Podiel pacientov podla ZP na |6zkovom oddeleni
v roku 2022

Vyvoj hospitalizacii SNOP
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588
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Graf 7: Realizované pocty hospitalizacii na 16Zzkovom oddeleni 2015 — 2022

6.3. OPERACNE ODDELENIE

Graf 6: Skladba pacientov na I6Zkovom oddeleni

V rdmci manaZmentu préce sme nastavili nové $tandardy v predoperadnej priprave pacienta. Zakupili sme nové monitory na
meranie vitalnych schopnosti pacienta, opravili sme podlahu v sterilizacnej miestnosti a na operacnej sale po demontazi starého
operacného stola. Obnovili sme inStrumenty, pre lekara operatéra zakupili oto¢na stolicku a obnovili operacné priadlo pre

pacientov a personal.
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Obrazok 9: Upravy v ramci operaéného oddelenia

Vykonnostné ukazovatele v roku 2022

Vykony JZS POMER PACIENTOV NA OPERACNOM ODDELENI

ig Union
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Graf 8: Vykony JZS podla odbornosti na opera¢nom oddeleni

Graf 9: Podiel pacientov na ZP na operacnom oddeleni

V3eobecnd ZP 82 662,00 € 92 760,00 €
Dévera ZP 29 688,00 € 26 226,00 €
Union ZP 9 635,56 € 13 476,00 €

Spols  121%86S6€  13246200€

Tabulka 3: Plnenie limitov na operacnom oddeleni v roku 2022

6.4. FYZIATRICKO-REHABILITACNE ODDELENIE

V rdmci revitalizacie jednotlivych rehabilitacnych pracovisk sme zrealizovali vymenu pomocok - Zinenky, therabandy, overbally.
Nabytok sme doplnili do masérskej miestnosti a telocvicni, upravili sme priestory na podavanie lasera a aplikovali sme félie na
oknd v rehabilitacnych miestnostiach a zakupili sme hydraulické 16zko. Zrealizovali sme nakup nového pristroja na aplikaciu
kombinovanej elektroliecby a pristroja na aplikaciu laseru. InStalovali sme nové podlahy v miestnostiach na individualne cvi¢enie
s pacientom. Obnovili sme pristrojové vybavenie — motodlaha a rebox a pre lepsiu pracu s pacientom sme zakupili modely
[udského tela na jednotlivé pracoviska FBLR.
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Obrazok 8 Obnova na pracovisku FRO

ANALYZA VYSETRENI NA AMBULANCIACH FBLR
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Graf 10: Pocty vySetreni na ambulancidch FRO a SVLZ pracoviskach
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POMER PACIENTOV NA ODDELENI FRO

Union _;

Vieobecnd ZP 459 372,00 € 398790,84 €
Dovera Dovera ZP 129 600,00 € 109 638,97 €
Union ZP 41546,24 € 46 449,53 €

Tabulka 4: PInenie limitov na SVLZ FRO + RTG oddeleni v roku 2022

Graf 11: Podiel pacientov podla podielu na ZP na FRO v roku 2022

6.5. CENTRUM ZDRAVIA

Pocas celého roka sme spolupracovali s overenymi zlavovymi portalmi, vyuzivali sme predaj aktivit cez e-shop. V priebehu roka
sme spustili kurzy SM systému zameraného na vertebrogénne tazkosti, prednasky pre rodi¢ov Baby masdaze. Na podporu kurzov
plavania pre deti sme zakupili aj vodeodolny digitalny fotoaparat. Pocas celého roka 2022 sme zabezpecovali vzdelavanie lektorov
a fyzioterapeutov v metodikach potrebnych pre vykon prace v jednotlivych rekondiciach, vyucba zamestnancov v detskej
rehabilitacii — vyvojové poruchy motoriky a baby masaze. Spustili sme novy web www.prevenciasnop.sk a nadviazali sme
spolupracu s externou firmou na prezentaciu, vySetrovanie klientov a prednasky na prevenciu a podporu zdravia na pracoviskach
externych firiem.

Obrazok 9: Centrum zdravia

6.6. ADMINISTRATIVA

Sucastou administrativneho Useku su oddelenie pre vnutorné vztahy (OVV), oddelenie pre starostlivost o zakaznika (0SZ),
oddelenie technicko-prevadzkového (OTP), oddelenie zdravotnych poistovni a informatiky (OPI) a oddelenie ekonomicko-pravne
(OEP).

ODDELENIE PRE VNUTORNE VZTAHY

SEKRETARIAT RIADITELA

Sekretariat riaditela zabezpecoval vnutorny chod nemocnice a zastreSoval agendu nakupu a verejného obstardvania. Pripravil tri
projekty (Uprava recepcii, redesign web, laserové pracovisko) do grantového programu ZP DOvera Bojovnici za zdravie. Suhlas k
projektu SNOP — ochrana a podpora zdravia pocas pandémie COVID 19, ktorym sme poZiadali o nendvratny finanény prispevok
z integrovaného regiondlneho operacného programu v roku 2021, sme ziskali v aprili 2022. V juni 2022 sme poZziadali o nenavratny
financny prispevok na Rozvoj governance a Urovne informacnej a kybernetickej bezpecnosti v zdravotnickych zariadeniach, ktory
nam v prvom hodnoteni Ziadosti zamietli a na zaklade nasho odvolania a prehodnoteni Ziadosti findlne schvalili v decembri 2022.
Pre zamestnancov sme zorganizovali aj Sportovy den a zaklpili sme ochranné osobné pomécky v podobe firemnych triciek.
Koncom roka sme prevzali do svojej spravy dochddzkovy systém od spolo¢nosti Neoprot a pripravili sme potrebné kroky na
elektronické zasielanie vyplatnych pasok zamestnancom.
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Agenda nakupu a verejného obstaravania
V rdmci vyberovych konani (vk) a verejného obstaravania (vo) v zmysle schvaleného planu investicii na rok 2022 aplanu
vyberovych konani a verejného obstaravania sme realizovali:

Zakazka malého rozsahu O€ - 5 000€ priame
. c . 24 23
1 zadanie - zapis
' Zakazka malého rozsahu 0€ - 5 000€ priame 6 6
zadanie - internetovy prieskum
2. Zékazky s nizkou hodnotou - 5 000€ - 70 000€ | 16 13
Podlimitné zdkazky 70 000€ - 139 000€ 0 0
Nadlimitné zakazky nad 140 000€

4. 1 1

Tabulka 5: Analyza vyberovych konani a verejného obstaravania v roku 2022

sluzba 7 499 347,07 €
sluzba+tovar 6 21441,55 €
tovar 30 338 253,45 €
stavebné prace 0 0,00 €

Tabulka 6: Hodnota vysutazenych zakaziek v roku 2022

Agenda vzdelavania

Vzdeldvacie aktivity sa realizovali v sulade s planom a s ponukou odbornych vzdeldvani na rok 2022 v zavislosti od prijatych
opatreni hlavného hygienika tykajucich sa zhromazdovania do 5/2022. Interné vzdelavacie aktivity v roku 2022 prebiehali v ramci
naplanovanych internych seminarov v zmysle Planu vzdeldvania alesenné dni SNOP pre spolupracujicich zdravotnickych
pracovnikov o novinkach v liecbe ortopedickej protetike.

Zamestnanci sa aktivnou formou zuéastnili Cerverianského dni, kongresu APTO, celoslovenskej RHB konferencie a dni SOTS.
Nadalej sme rozvijali spolupracu so SZS, SZU, IFBLR a Trnavskou univerzitou pri praktickej vyu¢be Studentov v odbore
oSetrovatelstvo, fyzioterapia, radiologicky technik a masér. V Specializacnej priprave v odbore ortopédia a ortopedickd protetika
sme boli vyu¢bovym pracoviskom LF UK.

Agenda kvality
Od roku 2007 je v nemocnici zavedeny systém manazérstva kvality. V roku 2010 nemocnica obhdjila integrovany manazérsky
systém (IMS), v roku 2013 sa nemochica stala vitazom sitaze Narodna cena SR za kvalitu a v oktdbri 2022 nemocnica Uspesne
recertifikovala zavedeny IMS a obhajili sme vlastnictvo certifikatov:

1. Systém manazérstva kvality podla normy EN 1SO 9001:2015,

2. Systém environmentalneho manazérstva podla normy EN I1SO 14001:2015,

3. Systém manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri préci podla normy EN ISO 45001:2016.

Audity
V sulade so schvalenym harmonogramom auditov na rok 2022 v nemocnici prebehli interné audity podla planu na rok 2022
a konstatujeme, Ze frekvencia auditov bola primerana.

Spokojnost
Spokojnost sa v nemocnici preverovala v roku 2022 nadalej cez dotazniky spokojnosti, podnety, staznosti, kontroly zo zdravotnych
poistovni, UDZS, BSK a webovu stranku SNOP.

Staznosti a podnety:
Staznosti za rok 2022, v celkovom pocte 7, boli adresované na pracu sestry, priméra LO, vediceho OsZ, manazmentu a nam. OOS.
6 staznosti bolo vyhodnotenych ako neopodstatnenych a 1 ako ¢iasto€ne opodstatnena.

Za rok 2022 do schranky podnety prislo 18 podnetov. Podnety v 15 pripadoch boli neopodstatnené, v 2 pripadoch boli ¢iasto¢ne
opodstatnené a v 1 pripade iSlo o ndvrh na spolupracu v oblasti marketingu.

Vsetky nezhody podnety sme riesili bud osobne, telefonicky alebo mailom. V pripade ¢iasto¢ne opodstatnenych sme aplikovali do
praxe nastavené opatrenia.
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Kontrola od externych strdn

V roku 2022 sme evidovali v nemocnici externé kontroly od zdravotnych poistovni, In§pektoratu SOI v BA, UDZS a Ministerstva
zdravotnictva SR. Kontroly zo ZP bud mali charakter vykonu na dialku pre nezrovnalosti Udajov v Gcte poistencov alebo boli
zamerané na vykazovanie poskytnutej Ustavnej zdravotnej starostlivosti podla pravidiel DRG. Urad pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou vykondva dohlad na dialku zdravotnej dokumentacie a poskytnutej zdravotnej starostlivosti na zaklade podnetu
pacientky. Kontrola InSpektoratu SOl bola zamerand na kontrolu klimatizaéného systému v nemocnici a bola uzavreta bez
sankcie a pochybeni pre nemocnicu. Ministerstvo zdravotnictva SR zacalo konanie na zidklade postupenia anonymného podania
voci nemocnici. Toto konanie nebolo v roku 2022 ukonéené, a tak sa jeho zavery prestvaju do nasledujiceho obdobia roka 2023.

ODDELENIE PRE STAROSTLIVOST O ZAKAZNIKA

V stcasnosti je v nemocnici pre kontakt s pacientom a objednédvanie na ambulantné a rehabilitané oddelenie vyélenenych pat
pracovisk recepcii, na ktorych zabezpecujeme osobné objednanie pacienta, e-mailovu a telefonickd komunikaciu s pacientom
v softvérovom prostredi WIN Recepcia. Sieste pracovisko je zriadené pre styk a objednavanie pacientov na l6zkové oddelenie,
ktoré kompletné zabezpeluje obloznost |6zkového oddelenia a kontakt so ZP pri schvalovani pacientov. V roku 2022 sme
zrekonsStruovali pracovisko recepcii na prizemi a zacali s pracami aj pre rekonstrukciu pracoviska na 2. poschodi.

; v,
Ry

7 1 \
Obrazok 10: Zrekonstruované pracovisko recepcii na prizemfi

Agenda marketingu

Na Useku marketingu sme sa zamerali na osobnu prezentaciu nemocnice a centra zdravia cez webovu stranku, ktord sme koncom
roka 2022 doplnili o novy web www.prevenciasnop.sk. Posilnili sme prezentaciu nemocnice cez socidlne siete na Facebooku,
LinkedIn a Instagrame.

Vydali sme niekolko novych edukacnych videi, letakov, informacnych brozirok, publikovali sme novinky z nemocnice
v elektronickych médiach, na zlavovych portaloch.

Pokracovali sme so spolupracou so ZP Union a VSZP ohladom skoliotickych pobytov. Aktivne sme spolupracovali s portalom
Podakuj.sk.
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~ Centrum zdravia
Vieme riesit Vas zdravotny problém

Vsetky aktivity prebiehaju pod odbornym dohladom skiisenych fyzioterapeutov a masérov, s zamerané na prevenciu,
podporu, obnovu a uchovanie zdravia.

Obrazok 11: Podporné marketingové aktivity

Cinnost nemocnice sme prezentovali cez odborné prednasky na Jarnych a Jesennych diioch SNOP, Cerverianského drioch a akcidch
SOTS. Zrealizovali sme kampan k ziskaniu podpory pre nemocnice z 2%. Aktivity Centra zdravia sme prezentovali cez Zlavové
portaly, v printovych médiach a v TV JOJ. Pacientov a klientov sme aktivne oslovovali cez newslettre a e-shop.

Pre ucely prezentacie nasSej nemocnice Studentom na otvorenych diioch strednych $kél sme vyrobili propagacné rollupy.

ODDELENIE ZDRAVOTNYCH POISTOVNIi A INFORMATIKY

Na useku styku so zdravotnymi poistoviiami sme viedli v spolupréci s Asocidaciou nemocnic Slovenska niekolko rokovani so
zdravotnymi poistoviiami. Rokovania boli zamerané na Upravu zmluvnych limitov na poskytovanie zdravotnej starostlivosti,
ktorych hlavnym predmetom bol valoriza¢ny podiel na navySeni miezd a medziroc¢nej inflacii podla prerozdelenia poistného kmena
poistencov.

Na useku informacnych technoldgii sme posilnili signdl wifi na administrative. Vymenili elektricky isti¢ pre serveroviiu na 2.
poschodi. Obnovili sme hardvérové vybavenia serverovni — UPS, pamate, SSD disky a licencie, aktualizovali sme switche, diskové
pole a ovladace tykajuce sa servera. Zakupili sme a inStalovali Wacom podpisové podlozky na Specializovanych ambulanciach.
Vymenili a servisovali sme tlaciarne a pocitace. Zrealizovali sme GAP analyza stavu riadenia informacnej a kybernetickej
bezpeénosti v stlade so zdkonom €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti. Uspedne sme podali Ziadost o nendvratny finanény
prispevok na Rozvoj governance a Urovne informacnej a kybernetickej bezpecnosti v zdravotnickych zariadeniach.

V sulade s legislativou o ochrane osobnych tUdajov vedieme poZzadovanu dokumentaciu a k 31.12.2022 mame v nemocnici
evidovanych 8 zakladnych ucelov spracuvania osobnych udajov, 46 informacnych systémov, ktorych Specifikacia je zaznamenana
v Zaznamoch o spracovatelskych ¢innostiach, 124 opravnenych os6b poucéenych podla Zakona ¢. 18/2018 Z. z. a GDPR, a 36
opravnenych pracovnych pozicii.

So vsetkymi zamestnancami a zodpovednou osobou pre ochranu osobnych udajov prebehli intenzivne Skolenia k zmenam
vyplyvajlcim z novej legislativy.

ODDELENIE EKONOMICKO-PRAVNE

Oddelenie ekonomicko-pravne zabezpecovalo podporu a sluzby v oblasti ekonomického a finan¢ného riadenia medicinskych a
nemedicinskych pracovisk v nemocnici v roku 2022. Oddelenie zabezpecovalo kompletné Gctovnictvo a komunikaciu s auditorom.
Pravidelne mesacne vyhodnocovalo hospodarenie jednotlivych Usekov nemocnice, viedlo Statistiky pre NCZI a MZ SR v oblasti
nakladovych a produkcénych ukazovatelov a pre MF SR v oblasti vykazov pre Statnu pokladnicu. TaktieZ spolupracovalo na
ukazovateloch a statistikach pre MZ SR a UDZS ohfadom DRG a sledovania nakladov v stvislosti s COVID-19.

V ramci pravnej agendy sme nadalej spolupracovali s advokatskou kanceldriou JUDr. Petra Slezdka, s.r.o., s ktorou sme sledovali
vyznamné zmeny pre ¢innost a fungovanie nemocnice a nasledne nam vypracovali potrebné pravne analyzy, kontrolovali
odberatelské a dodavatelské zmluvy, riesili otazky pracovno-pravnych vztahov, zmluvnych vztahov so zdravotnymi poistovriami,
cennikov SNOP, staZnosti pacientov, verejného obstaravania, styku s verejno-pravnymi institGciami a pod.

ODDELENIE TECHNICKO PREVADZKOVE

OTP v ramci hospodarsko-technickej spravy nemocnice zabezpedilo vSetky povinné opravy, kontroly a servisy zariadeni potrebnych
na chod nemocnice v roku 2022. Vykonali sme externy audit klimatizacného systému v nemocnici vysledkom ktorého bola Sprava
o klimatizacnom a vykurovacom systéme.

Vymenili sme podlahovu krytinu vo vytahoch. Doplnili sme poskodené okenné sietky. Realizovali sme opravu vykurovacieho
systému v nemocnici, aby sme odstranili problém vratnej teplej vody do BTS. Ukoncili sme vymenu LED svetiel z dovodu Uspory
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energii v nemocnici a nainstalovali sme merace na oddelené meranie elektriny v priestoroch nemocnice. Opravili sme vymennik
tepla pre celtd nemocnicu z dévodu havarijného stavu. Na zaklade odporucani z MZ SR sme vymenili termohlavice na
radiatoroch, aby sme centralne mohli manipulovat s teplotami prostredia na jednotlivych pracoviskach a tym Setrit s energiami.

Obrazok 12: Zrekonstruované merace a termohlavice
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7. PERSONALNA A MZDOVA POLITIKA
7.1. PERSONALNA POLITIKA

Za rok 2022 je mozné konstatovat, Ze z hladiska zamestnanosti a pokrytia pracovnych pozicii bola nemocnica stabilizované na
zdravotnickych a inych nezdravotnickych poziciach. V ramci procesu upratovania je dlhodobo je problém s komplexnym
pokrytim miesta upratovacky a preto mame vlastnu upratovacku len na I6Zkovom a operacnom oddeleni a upratovanie

v ostatnych priestorov nemocnice zabezpecuje externa firma. V roku 2022 sa vyrazne ukazal problém pri ziskavani novych
zamestnancov na pozicii sestra a v mzdovom ohodnoteni sestier a zdravotnickych pracovnikov. Po realizacii benchmarku
mzdovej politiky v ramci zdravotnickych zariadeni v Bratislave sme v roku 2022 zrealizovali niekolko aktivit na posilnenie
mzdovej a benefitnej politiky v nasej nemocnici. Zvysili sme prispevok zamestnavatela na stravu, zaviedli sme priplatky za
zmennost u sestier a priplatku za sluzby lekarov na LO, zaviedli sme MultiSport kartu pre zamestnancov a vzhfadom na zvy$ené
ceny spojené s dochadzanim zamestnancov do prace sme zaviedli benefit v podobe palivovej karty.

Koncom roka vyuZilo vyplatenie stabilizacného prispevku 50 zdravotnickych a inych zdravotnickych zamestnancov z celkového
poctu 64.

sl Ovizky 1sl Uvizky po strediskiach 1sl Zamestnanci po stredisk...
W Piny W Skrateny
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Graf 12: Obsadenost pracovnych pozicii v roku 2022
< > Fluktuacia [z Pohyb podra pozicie Pohyb podla druhu price EE Pohyb podla typuzames.. 1s] Obsadenost pracovnjch ...
Rok Q Stavk 1. 1. Nastup Nastupv%  Vystup Viystup v % % fluktuacie H Piny Skraten
S 118
Spolu 1e1 24 23,76% 27 26,73% 56,58%
2622 161 24 23,76% 27 26,73% 58,568%

Tabulka 7: Stav zamestnanosti — nastupy a vystupy v roku 2022

o

e -
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Graf 13: Pocet zamestnancov
podla pohlavia v roku 2022

V rdmci starostlivosti o zdravotny stav zamestnancov su zamestnanci na zaklade posudenia pracoviska zaradeni do kategérii, ku
ktorym sa viaZzu nasledné lekarske prehliadky (LP). Vzhladom na charakter prace su stanovené tieto LP aich periodicita je
nasledovna: LP Zobrazovacia jednotka 1x za tri roky, LP no¢na prdca 1x za rok, Vstupna lekarska prehliadka u kazdého zamestnanca,
Preventivne prehliadky pre urcenych zamestnancov.
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Graf 14: Cerpanie PN v roku 2022

7.2. MZDOVA POLITIKA

Graf 15: Naklady na lekarske prehliadky

Manazment nemocnice v roku 2022 dodrzal vsetky legislativne poziadavky v odmenovani sestier a lekarov, fyzioterapeutov a inych
zdravotnickych a nezdravotnickych pracovnikov. Zamestnancom boli k 1.1.2022 upravené mzdové dekréty na vsetkych poziciach
a nasledne sme k upravam prikrodili aj od 1.7.2022. Podarilo sa ndm vyplatit dovolenkovi odmenu v mzde za mesiac jun 2022
a 14. plat v mesiaci december 2022.
Zamestnanci su taktiez odmenovani za ich mimoriadne pracovné aktivity, podporujeme ich vzdeldvanie dohodnutymi prispevkami
a Specidlne odmeny su udelované v suvislosti so Zivotnym jubileom, mimoriadnymi aktivitami pri budovani IMS ¢i uz internymi
auditmi alebo Uspesnou obhajobou zavedeného IMS pri externom audite. Aj v roku 2022 si zamestnanci Cerpali benefit tzv.
narodeninova dovolenka, v podobe 1 dia volna v den narodenin.
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Graf 16: Porovnanie rastu hrubych miezd rok 2021-2022

Kvartal Q Rok Q || Values
2021 2022
Mzdy %2mena Mazdy % zmena
Q1 64194107 - 670279,65 4,41%
Q2 794 689,43 - 839562,89 5,65%
Q3 66921385 - 73812764 10,36%
Q4 876 198,65 - 1185169,89 35,26%

Graf 17: Prehlad narastu celkovych mzdovych prostriedkov medzirocne v rokoch 2021-2022 bez nakladov na rekrea¢né poukazy
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8. HOSPODARENIE NEMOCNICE V ROKU 2022

Dlhodobymi ciemi, ktoré si nemocnica stanovila v ramci finanéného riadenia su:

e dosahovat vyrovnané hospodarenie,

e udrzat vysku prijmov mimo systému zdravotného poistenia na Grovni min. na 20%,

e optimalizovat zmluvné objemy od zdravotnych poistovni a vzhladom na limity poistovni nadalej
sledovat vykonnost jednotlivych oddeleni a v pripade negativnych ukazovatelov prijimat organizacné
zmeny,

e zniZovat chybovost vo vykazovani do zdravotnych poistovni - udrzat chybné déavky pod 2,5%.

8.1. VYROVNANE HOSPODARENIE A ZASTABILIZOVANIE EKONOMICKEJ SITUACIE NEMOCNICE

Hlavnym ciefom nemocnice je dosahovanie vyrovnaného hospodarenia a zastabilizovanie ekonomickej situacie. Nemocnici sa
v poslednych rokoch dari tento ciel Uspesne naplniat.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

naklady 2840930,32€| 2863631,81€| 3265312,18€ | 3530471,07€| 3619192,77 €| 4144940,20€ 5024 655,42

vynosy

2851956,00€| 2882746,72€| 3304507,92€ | 3540970,86€ | 3656256,75€| 4174827,28€ 5138321,80

Tabulka 8: Hospodarenie nemocnice v rokoch 2016-2022 v €

V roku 2022 nemocnica dosiahla kladny vysledok hospodarenia vo vyske 113 666,38 €. Vysledok hospodarenia bol ovplyvneny:

8.1.1

Najvacsi

narastom vynosov, medziro¢ne celkovo o 23,08 % oproti roku 2021, z toho bol vyvoj jednotlivych skupin vynosov

nasledovny :

- vynosy od poistovni rastli medziro¢ne o0 20,56 %,

- vynosy mimo prijmov z poistovni rastli oproti roku 2021 o 26,23 %,

- vynosy z prispevkov z podielu dani sme prijali celkovo vo vyske 6 771,64 €, ¢o predstavovalo medzirocny pokles
0 25,88 %,

- dotdcie — medziro¢ny narast o 137,68 %, vplyvom ziskanych dotacii zo Stdtneho rozpoctu a nendvratného
finan¢ného prispevku z v rdmci Opera¢ného programu Integrovany regionalny operaény program,

- ostatné vynosy —medzirocny pokles o 25,50 % spdsobeny poklesom spotreby darovaného Specidlneho
zdravotnickeho materidlu oproti roku 2021. Vyska darovanych zasob sa v tejto skupine vynosov premietne uctovne
az v momente realnej spotreby tychto zasob.

medziroénym ndrastom aj na strane nakladov, celkovo o0 21,22 %. Tento narast bol plne pokryty rastom vynosov. Na
celkovom raste nakladov sa podielali hlavne :

- naklady na mzdy — medziro¢ny narast 0 23,31 %,

- naklady na spotrebované nakupy — medziro¢ny nérast o 10,73 %,

- naklady na sluzby — medzirocny narast oproti roku 2021 o0 24,94 %,

- ostatné naklady — medziro¢ny narast o 32,75 %.

PREHLAD O NAKLADOCH A VYNOSOCH
podiel na celkovych nakladoch nemocnice maju:

osobné naklady, ktoré tvoria 73,18 % celkovych nakladov. Osobné ndklady zahfiiaju mzdové naklady (mzdy, prispevok
zamestnavatela na stravné, doplnkové dochodkové poistenie, nemocenské davky a tvorba socidlneho fondu, prispevok
na rekredciu), odvody do Socialnej poistovne a zdravotnych poistovni. Oproti roku 2021 doslo k narastu tychto nakladov
023,31 %. V roku 2022 doslo ku kazdorocnej janudrovej valorizacii platov zdravotnickych zamestnancov podla zakona.
¢. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v
zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsSich predpisov. K Uprave platov sa ndsledne
pristupilo taktiez v juli z doévodu zastabilizovania zdravotnickeho personalu. Koncom roka doslo k vyplate stabilizacnych
prispevkov zdravotnickym zamestnancom, ktorych vyplatenie bolo kryté prostriedkami zo Statneho rozpoctu.

naklady na ndkup sluzieb zabezpecujicich beznu prevadzku nemocnice, ktoré tvoria 11,50 % celkovych nakladov
nemocnice. Oproti roku 2021 sme zaznamenali ndrast tychto nakladov o 24,94 %. K medzirocnému ndrastu nakladov
doslo v dosledku rastu cien zazmluvnenych sluZieb (strava pacientov, mesacné poplatky za servis programov, servisy
pristrojov, anestéziologické sluzby, pravne sluzby). Navysili sa taktiez naklady vynaloZené na opravy pristrojového
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vybavenia (ndrast 026,67 %) a na opravu priestorov — vymalovali sa priestory nemocnice, vymenila sa podlaha
v priestoroch telocvi¢ne a vo vytahoch. Doslo k oprave rozvodov teplej vody, vymene zdsobnika teplej Zitkovej vody.
Tieto investicie by spolu s vymenou led svietidiel mali priniest Usporu v spotrebe energii v dalsich rokoch. K rastu nakladov
prispeli aj zvySené mimoriadne naklady suvisiace s Upravou webovej stranky nemocnice, novym dochadzkovym
systémom, potrebou vypracovat GAP analyzu v dosledku riesenia kybernetickej bezpecénosti. V roku 2022 prebehol
recertifikacny audit podla normy QMS, EMS, HSMS, taktieZ povinna energeticka kontrola klimatizacného a vykurovacieho
systému.

- naklady na spotrebované nakupy, ktoré predstavuji 6,39 % celkovych nakladov nemocnice. Oproti predchadzajicemu
roku sme zaznamenali narast 0 10,73 %. Na naraste tejto skupiny nakladov sa podielal hlavne narast drobnych nakupov
zabezpecujucich prevadzku jednotlivych oddeleni — okrem beznych nakupov zabezpecujucich prevadzkové potreby sme
investovali do obnovenia pocitacov, monitorov, zrekonstruovali sme priestory recepcie, ktord sme vybavili novym
nabytkom, zaviedli sme digitalne podpisovanie na ambulanciach, zakupili pristroj na poddavanie plynovych injekcii.
Vzhladom na rastlcu cenu energii, musela nemocnica prijat opatrenia, ktoré v buducich obdobiach povedu k poklesu
spotreby energii —investovali sme do vymeny svietidiel, elektromerov, zadali sme s vymenou termohlavic na radiatoroch.

- dalsimi vyznamnymi polozkami su:

- naklady na odpisy vo vyske 4,14 %,
- ndklady na energie vo vyske 2,59 %,
- ostatné naklady vo vyske 1,92 %.

Nazov uctu rok 2016 rok2017 rok2018 rok2019 rok 2020 rok 2021 rok 2022

Spotrebované nakupy 204 612,68 | 163 918,79 220537,18 | 191 367,09 284 988,66 289 845,56 320 950,96
Energie 130826,73 | 127 845,99 121657,10 | 129072,35 127 169,55 120 927,04 130 234,55
Predany tovar 0 0 0 0 0 0 0
Sluzby 378341,73 | 355646,17 451187,74 | 471750,96 438 988,16 462 356,68 577 680,73
Osobné naklady 1906 688,96 | 1973 455,88 | 2232499,31 | 2489372,75 | 249537611 298203420 | 367710217
Dane a poplatky 7184,23 533,22 8 483,67 8 568,88 10 245,38 11 922,65 13302,74
Ostatné naklady 7172849 |  91583,61 8825839 | 87918,36 81167,52 72 650,88 9644141
Odpisy, predany majetok a opravné polozky | 138526,93 | 136 232,16 138.890,88 | 148 546,98 180 645,56 204 699,79 208 163,86
Poskytnuté prispevky 547,60 575,20 824,02 580,00 554,40 481,80 757,40
Dafi z prijmov 2472,97 5 840,79 2973,89 3293,70 57,43 21,60 21,60

NAKLADY SPOLU 2 840930,32 | 2863 631,81 3265312,18 | 3530471,07 | 3619192,77 | 4144940,20 | 5 024 655,42

Tabulka 9: Prehlad nakladov v €

9 . Ve
. 6,39% Podiel nakladov v roku 2022
1,92% A 0,00% 2,59%
0,00%

/ 11.50% = Spotrebované nakupy
= Energie
= Predany tovar
= Sluzby

= Osobné naklady
Dane a poplatky
= Ostatné naklady

= Odpisy, predany majetok a opravné
polozky

73,18%J

Graf 18: ZloZenie nakladov v roku 2022 v %

Najvacsi podiel na celkovych vynosoch nemocnice v roku 2022 maju:
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- vynosy zo zdravotnych poistovni, ktoré tvoria 75,64 % z celkovych prijmov. Nemocnica mala v roku 2022 uzatvorené zmluvy
so Véeobecnou zdravotnou poistovriou, a. s., DOVERA zdravotna poistovfia, a.s. a Union zdravotna poistovria, a.s. Vplyvom
navySenia zmluvnych objemov arozpoctov v zdravotnych poistovniach, Uhradou valorizacie platov zdravotnickych
pracovnikov na rok 2022 doslo k medzirocnému narastu tejto vynosovej polozky o 20,56 %.

- vynosy mimo zdravotnych poistovni, ktoré tvoria 16,10 % z celkovych prijmov nemocnice su prijmy za zdravotnu
starostlivost mimo systému zdravotného poistenia. Oproti roku 2021 doslo k 26,23 % nérastu prijmov nemocnice. Nemocnica
v dosledku rastu ndkladov pristupila k navySeniu cien rekondi¢nych aktivit. Tento medziro¢ny narast je taktieZ vysledkom
toho, Ze rok 2022 bol prvym rokom, v ktorom sme od roku 2020 nezaznamenali obmedzenie prevadzky vplyvom zhorsenej
pandemickej situdcie s COVID-19.

- prijmy za refakturaciu energii (0,91 % podiel na celkovych vynosoch),

- prijmy z prenajmu majetku a predaja materialu (0,04 % podiel na celkovych vynosoch),

- ostatné vynosy (1,83 % podiel na celkovych vynosoch),

- prispevky z podielu dane (0,13 % z celkovych vynosov nemocnice),

- dotacie (5,29 % z celkovych vynosov nemocnice) — nemocnica v roku 2022 prijala dotacie zo Statneho rozpoctu na pokrytie
nakladov na testovanie neockovanych zamestnancov, dotacie na pokrytie zvySenych cien energii. Koncom roka doslo k vyplate
stabiliza¢nych prispevkov zdravotnickym pracovnikom, ¢o bolo taktieZz kompenzované prostriedkami zo Statneho rozpoctu.
V priebehu roka 2022 sme podpisali Zmluvu o poskytnuti nenavratného financ¢ného prispevku v rdmci Operacného programu
Integrovany regiondlny operaény program, s projektom SNOP — ochrana a podpora zdravia pocas pandémie COVID-19.
K ¢iastoénému Cerpaniu tohto nendvratného financného prispevku doslo uz koncom roka 2022 a bude dalej prebiehat aj
v roku 2023.

Nazov uctu rok 2016 rok 2017 rok 2018 rok 2019 rok 2020 rok 2021 rok 2022

Vynosy z poistovni 2113241,83 | 217216931 | 2539537,45 | 2763497,28 3003 660,14 3223 833,55 3 886 495,81
Vynosy mimo poistovni 567 687,38 538 677,20 557 216,26 587 725,31 501 059,66 655 537,69 827 474,65
Refakturdcia energii 70 295,41 66 264,91 67 537,43 53 585,76 43 765,54 43 555,71 46 868,34
Triby za predany tovar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ostatné vynosy 36383,60 40342,35 67 005,52 59348,08 100 703,78 126 186,61 94007,76
Trzby z predaja a prenajmu

majetku 51 051,20 55 793,04 61 554,99 65 434,32 1735,82 1285,65 1828,16
Prispevky z podielu dane 13 296,67 9 499,91 11 656,27 6 935,65 5 151,02 9135,87 6771,64
Prispevky od inych organizacii 0,00 0,00 0,00 444446 180,79 854,58 2 876,88
Dotécie 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 114 437,62 271 998,56

VYNOSY SPOLU 2851956,00| 2882746,72| 3304507,92| 3540970,86 | 3656256,75|  4174827,28|  5138321,80

Tabulka 10: Vynosy nemocnice v €
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Podiel vynosov v roku 2022
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Graf 19: Podiel vynosov v roku 2022 v %
8.1.2 STAV A POHYB MAJETKU, POHCADAVOK A ZAVAZKOV

Dlhodoby majetok

Nemocnica v roku 2022 navysila svoj dlhodoby majetok celkovo o 48 122,03 €, z toho narast pristrojového vybavenia tvoril
33 590,12 € (klimatizacia, monitory vitalnych funkcii, artroskopicky set a shaver, ekg pristroj, rehabilitacné pristroje — motodlaha
arebox ) a 14 531,91 € tvorili investicie do priestorov (rekonstrukcia priestorov recepcie na prizemi).

Prehlad o pohybe dlhodobého majetku podla jednotlivych poloZiek suvahy

Obstaravacia cena k

Druh majetku 1.1.2022 Prirastky Ubytky Obstaravacia cena k 31.12.2022
Software 6 970,73 0,00 0,00 6 970,73
Ocenitelné prava 20909,07 0,00 0,00 20909,07
Dlhodoby nehmotny majetok 27 879,80 27 879,80
Pozemky 123 472,97 0,00 0,00 123 472,97
Stavby 2509 436,88 14 531,91 0,00 2523 968,79
Samostatne hnutelné veci 805 199,57 33590,12 0,00 838 789,69
Dlhodoby hmotny majetok v € 3438 109,42 48 122,03 ‘ 0,00 3486 231,45

Tabulka 11: Prehlad o pohybe majetku v €
Pohladavky

Nemocnica eviduje pohladavky voci zmluvnym zdravotnym poistovniam a klientom za poskytnutd ZS a pohladavky vyplyvajuce
z uzatvorenych zmldv v objeme :

Stav na konci

Druh pohladavky e P 7

besného tétovného obdobia bezprostredne pre:;:f’:izaajuceho uctovného

Pohladavky do lehoty splatnosti 676 723,73 504 220,06
Pohladavky po lehote splatnosti 610,04 136,44

Pohl'adavky spolu 677 333,77 504 356,50

Tabulka 12: Pohladavky v €



Zasoby

Do zasob patria skladované lieky a Specialny zdravotnicky material, kancelarske a hygienické potreby a knizny fond. Nemocnica
v roku 2022 prijala darom zasoby na zabezpecenie protipandemickych opatreni na predchadzanie a $irenie Covid 19 zo Statnych
hmotnych rezerv. Cast zasob ku koncu roka 2022 nebola spotrebovana a tvori zasobu na sklade.

Financné prostriedky

Nemocnica vyuZiva pefiazny tstav VUB a.s. Z Gétu st hradené beiné prevadzkové naklady, investi¢né naklady, mzdy zamestnancov
a pripisované penazné prostriedky od zmluvnych zdravotnych poistovni a odberatelov.

Uhrada drobnych nékupov je realizovana cez prevadzkovt pokladriu, ktord je dotovana z platieb mimo systému zdravotného
poistenia.

Zavazky
Stav na konci
Druh zavazkov be#ného tctovného obdobia bezprostredne predchad?ajuceho uctovného
obdobia

Zavazky po lehote splatnosti 3 585,68 56,86
Zavazky d.o Iei:loty ’splatnostl so zostatkovou dobou 624.527,45 329 041,59
splatnosti do jedného roka

Kratkodobé zavazky spolu 628 113,13 329 098,45
Dlhodobé zavazky spolu 6 571,97 8 872,91

Kratkodobé a dlhodobé zavazky spolu 634 685,10 337 971,36

Tabulka 13: Zavazky v €

8.2. ZHODNOTENIE REZERV V ZiSKAVANI PRIJIMOV MIMO SYSTEMU ZDRAVOTNEHO POISTENIA

Prijmy mimo systému zdravotného poistenia tvoria prijmy za ZS mimo systému zdravotného poistenia, prijmy z prendjmu majetku
a predaja materialu, prispevky z podielu zaplatenej dane, prijaté dotacie. Jednym z cielov nemocnice v roku 2022 bolo udrzat vysku
tychto prijmov nad Uroviiou 20 %, ¢o sa s vynimkou mesiaca jul a oktéber podarilo.

Podiel mimopoistnych prijmov v roku 2022
60% 51%
50%
40%
27%
0% 1% 22% 23% 2% 5y 21%  21% 19y  21%
20% 11%
10%
0% = = = = =
januar februar marec april august september oktéber november december

Graf 20: Podiel mimopoistnych prijmov v roku 2022 v %

Jednym zo zdrojov prijmov mimo systému zdravotného poistenia je prijem z prispevkov z podielu zaplatenej dane pravnickych
a fyzickych osdb. V roku 2022 bola vyska tychto prijmov 6 771,64 eur. Vyvoj tychto prijmov bol v poslednych rokoch nasledovny :
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Vyska prispevku z 2% dani POa FO v €
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Graf 21: Vyska prispevkov z podielu zaplatenej dane pravnickych a fyzickych oséb
8.3. ZVYSOVANIE ZMLUVNYCH OBJEMOV OD ZDRAVOTNYCH POISTOVNI

Nemocnica mala v roku 2022 zazmluvnenu ZS vo vsetkych zdravotnych poistovniach. Podiel pacientov z jednotlivych poistovni bol
nasledovny:

PACIENTI PODLA POISTOVNE

M Divera MW Samoplatcovia Union W ViEZP

Pacienti

EEEEEEN

2816 2817 2818 2819 2828 2821 2822

Graf 22: Podiel poistencov podla ZP

Rok 2022 bol este z Casti poznaceny pandemickou situaciou spojenou s ochorenim COVID 19, ktorad sa vyrazne neprejavila aj
v poskytovani planovanej zdravotnej starostlivosti. V priebehu roka prebiehali rokovania so zdravotnymi poistoviiami, ktorych
predmetom bola Uprava zmluvnych limitov na poskytovanie zdravotnej starostlivosti s prihliadnutim na valoriza¢ny podiel na
navyseni miezd a medzirocnej inflacie podla prerozdelenia poistného kmena poistencov.

Vysledkom rokovani v roku 2022 vo VSZP bolo uzatvorenie novej zmluvy od 1.7.2022, v ktorej prislo k vyraznej zmene ohfadom
prospektivneho rozpoctu (PRUZZ). Novou zmluvou platnou od 1.7.2022 prislo k jednorazovej finan¢nej ihrade podielu valorizacie
a inflacie za obdobie 1-6/2022 v hodnote 151 926 €. Zaroveri sa novou zmluvou upravil Uhradovy mechanizmus poskytovanej
zdravotnej starostlivosti tak, Ze PRUZZ zostal v platnosti len na uUstavnej ZS a medzimesacne sa Upravou podmienok Uhrady
intramurélnej ZS zvysil o 58 677 € na aktualnu mesaént vysku PRUZZ pre UZS v hodnote 156 005€. Ro¢na vyska PRUZZ pre UZS
bola tak v hodnote 1 671 924 €. V $pecializovanej ambulantnej ZS, jednodniovej ZS a SVLZ pre FBLR vzniklo bezlimitné prostredie
a mesacny zmluvny objem je stanoveny len pre SVLZ pre RTG. Vzhladom na pokracujucu pandemicku situaciu a jednorazové
finanéné dofinancovanie vzniknutych narokov v roku 2022 nebolo vyhodnocovanie Cerpania PRUZZ realizované. Ukoncenim
a vyraznou zmenou Uhradového mechanizmu pocas kalendarneho roka sme v rdmci rokovani so zastupcami VSZP ziskali ¢iasto¢né
urovnanie vzniknutého nadlimitu pocas 1.polroka 2022 prostrednictvom Dohody o urovnani vo vyske 10 000 € Vzhladom na
plnenie koeficientov efektivnosti a zmenou vysky Individualnej pripocitatelnej polozky sme navysili celoro¢nu uhradu za lieky. Od
1.7.2022 sme so ZP vyrokovali aj vysSiu uhradu ambulantného bodu a zvyhodneného bodu FBLR (tykajuceho sa vybranych
vykonov).

V ZP Do6vera sme rokovaniami o navySeni valorizatného podielu na mzdach a medzirocnej inflacii obdrzali jednorazové
dofinancovanie za obdobie 1-4/2022 v hodnote 8 892 € k 1.5.2022, kedy prislo aj k mesaénému navySeniu Uhrady za Ustavnu ZS
vo vyske 2 223 € a aktudlna vySka mesacnej zdlohovej Uhrady bola stanovena na 35 511 €. Ro¢ny objem na hospitalizacie tak bol
vo vyske 426 532 €. V Specializovanej ambulantnej ZS je nadalej deklarované bezlimitné prostredie s uréenym polroénym bodovym
rozsahom, ktory sa uplatiiuje u odbornosti, u ktorych je prekroceny koeficient efektivnosti. Pre jednodnovua ZS je zmluvne
dohodnuty mesacny objem vo vyske 2 474 € a pre SVLZ starostlivost v odboroch FBLR a RTG je mesaény finanény objem v hodnote
10 800€. Od 1.7.2022 sme so ZP vyrokovali aj vyssiu thradu ambulantného bodu.
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V ZP Union bola vyska globalneho rozpoctu (GR) na zaciatku roka vo vyske 18 458 €, ktora sa ku koncu roka 2022 menila celkovo
5x avdecembri 2022 bola vyska GR v hodnote 40 000 €. Tato vyska GR sa vSak nepresuva do zaciatku roka 2023, nakolko
v poslednom kvartali 2022 prislo k financnému vyrovnaniu zvySenej poskytnutej ZS pacientom pocas skoliotickych pobytov na
zaklade Zmluvy o vzdjomnej spolupraci. ZP Union sa postupnymi navySeniami GR takisto podielala na navyseni valorizacného
podielu na mzdach a medziroc¢nej inflacii podla podielu svojich poistencov.

Pocas roka 2022 sme viedli rokovania ohfadom zvySenia zmluvnych objemov so vSetkymi zdravotnymi poistoviiami, aby sme
zmluvne pokryli poskytovanu zdravotnu starostlivost. Napriek vyvinutému Usiliu v rokovaniach sme vytvorili takmer vyrovnané
Cerpanie zmluvne dohodnutych objemov vSetkych ZP a nadlimitnd, poistoviiou medicinsky akceptovanu ale neuhradenu
starostlivost vo VSZP za 1.polrok 2022 sa ndm podarilo Ciasto¢ne finan¢ne uhradit. Na ZP Dévera je podiel ¢erpania so
zazmluvnenymi objemami 96,11 %. Globalny rozpocet na ZP Union sme cerpali na 100,58 % (+ 1 758,18 €).

Napriek pokracujucej pandemickej situacii spojenej s ochorenim COVID 19 a usmerneniam hlavného hygienika a vysokou
chorobnostou sme nepocitili vyrazné vypadky v poskytovani.

Chybovost vo vykazovani na poistovne sme v roku 2022 udrzali pod hranicu 1,0 %.

Vyvoj chybovosti
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Graf 23: Vyvoj chybovosti
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9. ZAVER

Vzhladom na dosiahnuty vysledok hospodarenia nemocnice v roku 2022, nastavenie jednotlivych planov nemocnice na rok 2023,
dodrziavanie platnych legislativnych poZiadaviek ohfadom odmenovania pracovnych zdrojov, optimalizacie siete nemocnic,
v ramci ktorej nam nie je v Case pisania vyroCnej spravy jasné zadelenie nemocnice, zabezpecenia kybernetickej bezpecnosti,
rastlicej inflacie a na naramny nérast za jednotkovu cenu tepla je potrebné venovat Usilie a zabezpecit primerané zdroje:

1.

2.

o v

10.
11.

na infrastruktiru — udrZiavanie chodu budovy, nakup novej pristrojovej techniky a IT technoldgii v silade s planom
investicii a planom verejného obstardvania,

na personalnu politiku — zabezpecenie potrebného poctu zamestnancov a prostriedkov na ich primerané odmenovanie
na jednotlivych pracovnych poziciach v sulade s platnou legislativou ohladom platov a personalnych normativov,

na ochranu a bezpeénost informacii o pacientoch, na aplikovanie poZiadaviek vyplyvajucich z DRG, e-zdravia, GDPR
a kybernetickej bezpecnosti,

na vhodné pracovné prostredie - vyhovujice z hladiska spoloéenského (nediskriminacia, nekonfliktnost, etické a
protikorupcné spravanie), psychologického (zniZovanie stresu, emocna stabilita, predchadzanie syndrému vyhorenia),
fyzikdlneho (teplota v prostredi, osvetlenie, pracovné podmienky a pod.), hygienického (plnit protipandemické
opatrenia, aby v ¢o najmensej miere mali dopad na zamestnancov a pacientov) a bezpe¢nostno-poZiarneho,

na servis pristrojov, ich opravy a monitorovanie pracovného prostredia,

na rokovania so ZP o vyskach zmluvnych objemov za poskytovanu ZS.

na udriiavanie a trvalé zlepSovanie IMS sucastou, ktorého je interny systém hodnotenia bezpecnosti pacienta a interny
systém vnutornej kontroly,

na rdzne typy aktivit, ktoré pomozu zvladat mimoriadne situdcie ¢i uz v suvislosti s COVID 19, vojnou na Ukrajine alebo
nelimernym narastom cien za energie (elektrina a teplo)

na dosahovanie vyrovnaného hospodarenia,

na marketing nemocnice — web nemocnice, Facebookovy profil, Instagram, LinkediIn,

na know-how nemocnice, ako i vzdelavanie zamestnancov a ziskavanie najnovsich informacii z legislativy, vedeckych a
odbornych podujati.

Tento dlhodoby program vieme v kratkodobych prioritach roku 2023 zabezpecit cez posilnenie resp. stabilizaciu:

poctov pacientov na preberanie zloZitych ortopedickych pomoécok s ndcvikom ich spravneho pouzivania na |6zkovom
oddeleni,

poctov beZnych hospitalizacii a revitalizanych pobytov na 16zkovom oddeleni,

poctov vySetreni na Specializovanych ambulanciach, pracoviskach FRO a RTG,

poctov vykonov na operacnej sdle,

podielu samoplatcov na inflznom stacionari,

poctov individualnych cviceni s fyzioterapeutom,

Setriacich opatreni v suvislosti s cerpanim energii v budove nemocnice

vyuzivanim nenavratnych finanénych prostriedkov od Statnych institdcii.

A zaroven sa toto Usilie nezaobide bez zavadzania:

novych samoplatcovskych produktov v rdmci I6Zkového, rehabilitacného, ambulantného a opera¢ného oddelenia,
novych preventivnych programov pre klientov so zameranim na rizika civilizacnych ochoreni

novych aktivit a projektov vyplyvajlcich zo sledovania vyziev Ministerstva zdravotnictva.
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10. PRILOHY

Priloha €. 1: U¢tovna zavierka
Priloha €. 2: Poznamky
Priloha €. 3: Vyrok auditora
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