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1. Uvod

Specializovana nemocnica pre ortopedicku protetiku Bratislava, n.o. (dalej SNOP) je zdravotnickym zariadenim,
ktoré vzniklo delimitaciou Oddelenia ortopedickej protetiky Fakultnej nemocnice v Bratislave dha 1.9. 2003. Najskér
mala nemocnica charakter prispevkovej organizacie s nazvom Specializovana nemocnica pre ortopedicku protetiku
Bratislava a dria 13. 7. 2004 dostala Statut neziskovej organizacie s celoslovenskou pdsobnostou.

Nemocnica je Specializovanym a koncovym zdravotnickym zariadenim na Slovensku s hlavhym zameranim na
pacientov s problémami oporno-pohybovej sustavy. Pacientom sa poskytuje komplexna Specializovana ambulantna,
rehabilitana, operacna a ustavna starostlivost. Pacienti maju moznost vyuzivat aj nadStandardnu starostlivost’
prostrednictvom moznosti zabezpelenia vySetrenia bez €akania (na zaklade objednania), resp. hospitalizécie
v nad$tandardne vybavenych, klimatizovanych izbach. Nemocnica je umiestnena v centre Bratislavy, je budovana
bezbariérovo, pristup k nej je taktiez bezbariérovy a lahko dostupny i mestskou hromadnou dopravou.

V ramci Specializovanej zdravotnej starostlivosti, ako jediné pracovisko na Slovensku, vieme pacientom
zabezpecit komplexné vybavenia ortopedicko-protetickymi pomdckami na jednom mieste, vratane hospitalizacie,
ktora je potrebna pri spravnom preberani a aplikacii zlozitej ortopedickej pomébcky.

V oktoébri 2007 nemocnica ziskala certifikat kvality ISO STN EN 9001:2001, v roku 2010 Uspesne zaviedla
integrovany manazérsky systém a v sticasnosti je nemocnica drzitelom tychto certifikatov:

e Systém manazérstva kvality podla normy EN ISO 9001:2008

e Systém environmentalneho manazérstva podla normy EN ISO 14001:2004,
e Systém manazérstva bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci podla normy OHSAS 18001:2007.

=—(4) —

Obrazok 1: Platné certifikaty

2. Zakladné udaje

Nazov neziskovej organizacie

Specializovana nemocnica pre ortopedicku protetiku SNOP
Bratislava, n. o.

CIALIZ
i‘L ORTO ’_ CKU PRO

Sidlo neziskovej organizacie Zahradnicka 42, 821 08 Bratislava

Zapis na Krajskom urade v Bratislave dria 13.07.2004 pod &. OVVSaZP —1210/133/2004-NO
Statutarny organ PhDr. Denisa Vlkova, MPH riaditel

Kontakt Telefon: 02/ 50 116 200, 257  fax: 02/ 55 421 802
ICO: 36 077 739 DIC: 2021861655 IC DPH: SK2021861655

Suéasni zriad'ovatelia Specializovanej nemocnice pre ortopedickl protetiku Bratislava, n. o.
e Ministerstvo zdravotnictva SR, Bratislava
e Neoprot s.r.o., Bratislava
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v NOP 5 Vyrocéna sprava 2011

3. Organy nemocnice
3.1. Spravnarada

Spravna rada je najvy$Sim organom neziskovej organizacie. Spravna rada najma:

a. schvaluje rozpoCet neziskovej organizacie,

b. schvaluje ro¢na uétovnu zavierku a vyroénu spravu o ¢innosti a hospodareni,

c. rozhoduje o pouziti zisku a Uhrade strat vratane uréenia spdsobu ich vysporiadania najneskor do
skoncenia nasledujuceho uctovného obdobia,

d. rozhoduje o zruSeni, zlu¢eni, splynuti alebo rozdeleni neziskovej organizacie,

e. podava navrhy na zmeny zapisovanych skuto¢nosti v registri,

f.  voli a odvolava riaditefa a urluje jeho plat,

g. voli a odvolava Clenov spravnej rady a voli a odvolava ¢lenov dozornej rady,

h. schvaluje pravne ukony tykajuce sa nehnutefného majetku,

i. rozhoduje o zmenach v Statute s vynimkou ustanoveni, ktoré si zakladatelia vyhradili v zakladacej
listine,

j. rozhoduje o obmedzeni prava riaditela konat v mene neziskovej organizacie,

k. vymenuva likvidatora a uréuje jeho odmenu,

I.  rozhoduje v dalSich veciach, ktoré do pésobnosti spravnej rady zveruje zakon.

Spravna rada ma pét &lenov. Dizka funkéného obdobia spravnej rady je péat rokov.

Ministerstvo zdravotnictva vymenuiva nadpolovi¢nu vacsinu ¢lenov spravnej rady vratane predsedu spravnej rady, ak
vklad Statu do neziskovej organizacie zalozenej Statom pri jej zaloZeni presiahol polovicu vSetkych vkladov.

Ostatni zakladatelia vymenuju na zaklade vzajomnej dohody zostavajuci poc€et ¢lenov spravnej rady. Ak k dohode
ostatnych zakladatelov 0 menovani zostavajucich ¢lenov spravnej rady neddjde, vymenuje zostavajucich ¢lenov
spravnej rady ministerstvo zdravotnictva z kandidatov navrhnutych ostatnymi zakladatelmi.

Zlozenie spravnej rady

Spravna rada Funkcia

Doc. MUDr. Tibor Hlavaty, PhD. Predseda spravnej rady
Doc. MUDr. Milan Kokavec, PhD. Clen spravnej rady

Mgr. Rébert Wagner, MBA Clen spravnej rady

Ing. Miroslav Bachraty Clen spravnej rady

Mgr. Ivana Drlikova Clen spravnej rady

3.2. Dozorna rada

Dozorna rada je kontrolny organ neziskovej organizacie, ktory dohliada na jej ¢innost. Clenovia dozornej rady
su opravneni nahliadat’ do vSetkych dokladov a zaznamov tykajucich sa ¢innosti neziskovej organizacie a kontroluju,
¢i je uctovnictvo riadne vedené v sulade s osobitnym predpisom a &i neziskova organizacia uskutocfiuje svoju &innost
v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, zakladacou listinou a Statutom.

Dozorna rada najma:
a. preskimava ro€nu uc€tovnu zavierku a vyro€nu spravu o €innosti a hospodareni a predklada svoje
vyjadrenie spravnej rade,
b. kontroluje vedenie uctovnictva a inych dokladov,
C. upozornuje spravnu radu na zistené nedostatky a podava navrhy na ich odstranenie.

Dozorna rada ma troch &lenov. Clenov dozornej rady voli a odvolava spravna rada. Dizka funk&ného obdobia
¢lenov dozornej rady je pat rokov.

Zlozenie dozornej rady

Dozorna rada Funkcia

MUDr. Miloslav Smetana predseda dozornej rady
Ing. Lubo$ lvica ¢len dozornej rady

Ing. Anna HerSicova ¢len dozornej rady

= ()
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3.3. Organizaéna Struktura

Vyroéna sprava 2011 |

Specializovana nemocnica sa v roku 2011 &lenila na nasledujuce Useky / oddelenia:

KOMPLEXNA ORGANIZACNA STRUKTURA SNOP BRATISLAVA, n.o.

[ Asistent riaditel’a ]—

[ Manazér IMS

)

Referat pre mzdové otazky
(RMOD) a Referat pre
personalny a osobnostny
rozvoj (RPaOR)

Spravna rada

Riaditel

[ Manazér rekondicii ]——

Dozorna rada

Odbor
lieCebno-preventivnej

Odbor o3etrovatel’skej

starostlivosti (00S)

starostlivosti (OLPS

e b
Lozkové oddelenie (LO)
Ambulantné oddelenie (A0)
Operacné oddelenie (00)

Fyziatricko-rehabilitatné
oddelenie (FRO)

Oddelenie poradenskej tinnosti
v oblasti spravneho Zivotného
Stylu (C2)

RTG prac ko

Obrazok 2: Organizac¢na Struktira

Odbor ekonomiky (OE)

Oddelenie Oddelenie
technicko-prevadzkové Wl organizatno-pravne a
(OTP) informatiky (OOPI)
| ¥ratna sluzba | |Agenda informatiky |
S Agenda pre styk s |
| Udrzba | poistoviiami

Pravna agenda
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Vyrocéna sprava 2011 |

4. Hlavny predmet ¢innosti nemocnice

Specializovanad nemocnica pre ortopedicku protetiku Bratislava, n.o. (dalej len ,nemocnica®) v stlade so
zriadovacou listinou a Statiutom zabezpecCuje komplexnu lie€ebno-preventivnu starostlivost o chorych a o osoby,
ktorych zdravotny stav si vyzaduje aplikaciu jednoduchej alebo zlozitej ortopedicko-protetickej (dalej len
wortopedickej*) pomocky.

Hlavnym predmetom c¢innosti nemocnice je poskytovanie ambulantnej a Ustavnej zdravotnej starostlivosti
v rozsahu stanovenom Statutom a zriadovacou listinou, a to:
o diagnostika, lieCba, Uprava a kompenzacia vrodenych alebo ziskanych chyb, choréb a deformit
pohybového aparatu,
Uprava a kompenzacia stratenych alebo obmedzenych pohybovych funkcii,
aplikacia nahrad stratenych Casti tela.

Zakladnym cieflom poskytovanej starostlivosti je odstranenie alebo aspori minimalizovanie poruchy pohybového
aparatu detského a dospelého pacienta prostrednictvom komplexu ¢&innosti a opatreni (vratane aplikacie
ortopedickych pomécok a adjuvatik) v kratkodobom i dlhodobom horizonte.

Nemocnica v rdmci SR zabezpeluje pre najzlozitejSich pacientov komplexné vyhodnotenie zdravotného stavu
pacienta vratane jeho funk&nej zdatnosti, vyhotovuje oSetrovaci plan pacienta vratane indikacie ortopedickej pomdcky,
realizuje pripravu pacienta na jej aplikaciu (napr. chirurgickym zakrokom, $pecializovanou rehabilitaciou,
psychologickou pripravou), cielend rehabilitaciu a adaptaciu pacienta na ortopedicki pomécku. Pri svojej Cinnosti
vyuziva formu ambulantnej starostlivosti, rehabilitacnej a Ustavnej starostlivosti, ako i vykony jednodrfovej chirurgie.

Obriazok 3: Operacny trakt
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Vyrocna sprava 2011

5. Poslanie, vizia a ciele nemocnice

m SNOP - spolahlivy partner pre Vas pohybovy aparat
T SPECIALIZOVANA NEMOGNICA. (Specializované a jediné zdravotnicke zariadenie na Slovensku s prednostnym zameranim na pacientov
T s problémami oporno-pohybovej siistavy)
POLITIKA Integrovaného Manazérskeho Systému
(politika kvality, environmentu a bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci)

Zavazok Zabezpecovanie zdravého a bezpecéného prostredia pre klientov a zamestnancov pri poskytovani
kvalitnej zdravotnej starostlivosti s prednostnym zameranim na pacientov a klientov s problémami
oporno-pohybovej sustavy a dosahovanie vysokej miery ich spokojnosti.

Moderné a stabilné zdravotnicke zariadenie

Vizia spokojny pacient - klient + spokojny zamestnanec + spokojny manazment v zdravom a bezpeénom
prostredi
Heslo SNOP - kvalita, spokojnost’, odbornost, environmentalne citenie a bezpeéné prostredie
Specializovana zdravotna starostlivost’
$ | Neustale zvysovat Groveh poskytovanych $pecializovanych zdravotnickych a dopinkovych sluzieb,
zvysovat kvalitu i kvantitu ponukanych sluzieb a uspokojovat potreby a o¢akavania nasich pacientov -
klientov

Neustale udrziavat’ a zlepSovat’ systém IMS

N | Zaviest a ucinne udrziavat' systém manazérstva kvality rozpracovanim politiky kvality do roénych
ciel'ov kvality a vytvaranim podmienok k realizacii a k vyhodnocovaniu pinenia tychto ciel’'ov.

. Zaviest a dodrziavat’ postupy na prevenciu znecist'ovania zivotného prostredia. Na dosiahnutie
acinnosti rozvazneho environmentalneho spravania nemocnice sa zavazujeme dodrziavat’ prislusne
environmentalne pravne a iné predpisy a sustavne zlepSovat systém environmentalneho
manazérstva.

. Z hl'adiska bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci sa zavazujeme dodrziavat’ platné legislativne
predpisy, neustale zlepSovat’ manazérstvo a vykonnost' BOZP. Zaroven sa zavazujeme k prevencii
urazov a poskodeni zdravia, k identifikacii nebezpecenstiev a ohrozeni.

o Odborny a moralny kredit nemocnice

Budovat’ kvalitné zdravotnicke zariadenie s vysokym odbornym a moralnym kreditom prostrednictvom:

¢ individualneho pristupu, ktory je zalozeny na poskytovani zdravotnej starostlivosti prijatel'nej pre

-?,‘ pacienta - klienta,

S e trvalého zlepSovania urovne poskytovanej zdravotnej starostlivosti v sulade s najnovsSimi

ﬁ medicinskymi trendmi,

. monitoringu vznikajucich environmentalnych aspektov, hospodarneho zaobchadzania s odpadom
a prevenciou voci znecist'ovania prostredia.

. uspokojovania potrieb, poziadaviek a ocakavani pacientov - klientov realizovanych v sulade
s platnou legislativou v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti,

. monitorovania spokojnosti pacienta - klienta, navrhovania konkrétnych zlepseni a ich nasledného
zavadzania do praxe,

. reSpektovania a dodrziavania Charty prav pacienta a platnych pravnych predpisov,

. zabezpecovania kvalitného technologického a pristrojového vybavenia pracovisk nemocnice,

. zlepsovania priestorového vybavenia a pracovného prostredia nemocnice prostrednictvom
posudzovania rizik a prijimania opatreni na ich znizenie a odstranovanie,

. presného definovania zodpovednosti a vztahov na zabezpecenie zvySovania urovne BOZP, zapajania
vSetkych zamestnancov pri realizacii a komunikacii medzi jednotlivymi uroviami v nasej
spoloc¢nosti,

. udrziavania dobrych partnerskych vzt'ahov so svojimi dodavateI'mi a odberatel'mi.

P Profesionalny rast pracovnikov
Rozvijat’ profesionalny rast pracovnikov ich sustavnym vzdelavanim a zvySovanim ich povedomia
o poziadavkach pacientov - klientov.

EXO]
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v NOP 5 Vyrocéna sprava 2011

6. Priority nemocnice
Hlavnou prioritou v roku 2011 bola realizacia a dalSie rozvijanie nosnych programov nemocnice spogivajuce v:

e komplexnej starostlivosti o pacientov s amputaciami konéatin (reSpektujuc osobitosti
gerontoprotetiky a protetiky detského veku),

o komplexnej starostlivosti o pacientov s vrodenymi alebo ziskanymi poruchami chrbta,

e starostlivosti o pacientov s neologickymi a kombinovanymi poruchami s naslednymi prejavmi v
oblasti oporno-pohybového aparatu,

o starostlivosti o pacientov s poruchami metabolizmu a s naslednymi prejavmi v oblasti oporno-
pohybového aparatu,

e starostlivosti o pacientov s vrodenymi i ziskanymi poruchami konéatin vyzadujucich si aplikaciu
zlozitych ortéz,

o oSetreni vrodenych alebo ziskanych zlozitych chyb, choréb a deformit nohy ortopedickou
obuvou.

7. Personalna politika

Prehl'ad zamestnanosti:

Stav
zamestnanosti. Nastup Vystup .
ROK 11 | Nastup| voo |Vystup| v o Prehlad zamestnanosti
rok 2003 61 12 [ 1960% | 6 10,00% W s S styp == Starzan. L1
rok 2004 65 20 |30,70% | 12 | 18,40%
rok 2005 65 15 | 23,00% | 15 | 23,00% o ‘ A
rok 2006 66 13 [ 19,60% | 14 | 21,20% D, 55 pu ©out
., 1 bLb BH 0y u¥
rok 2007 84 50 |58,80% | 33 |39,20% ’ ]
rok 2008 80 24 |30,00% | 31 |38,75%
ok208 k2006 rok205 k2006 k2007 rok2008 k2009 rokI0 rok20L1
rok 2009 75 10 [1330% | 9 12,00%
rok 2010 77 11 14,28% 14 18,18% | Graf 1: Prehl’ad zamestnanosti
rok 2011 74 10 | 1350% | 10 | 13,50%
Priemerny
stav: 71,88 18,33 | 24,75% | 16 | 21,58%

Tabul’ka 1: PrehPad zamestnanosti

V sucasnosti je mozné konstatovat, Ze z hladiska zamestnanosti a pokrytia pracovnych pozicii je nemocnica
stabilizovana.

Obsadenost’ pracovnych pozicii
V roku 2011 bol pohyb zamestnancov na jednotlivych poziciach nasledovny:

Spolu vystupilo: 10 Spolu
nastupilo: 10

Lekar 2 1
Sestra 3 4
Fyzioterapeut 2 1
Vratnik 1 1
Zdravotnicky asistent - -
Masér - kupelnik - -
Asistent riaditela 1 1
Recepéna - 1
Sanitarka 1 1

Tabulka 2: Obsadenost’ pracovnych pozicii

= ()
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Graf 2: Priemerna mzda zamestnancov podl’a kategérii

Lekarske prehliadky

V ramci starostlivosti o zdravotny stav zamestnancov su zamestnanci na zaklade posudenia pracoviska zaradeni
do kategdrii, ku ktorym sa viazu nasledné lekarske prehliadky (LP). Vzhlfadom na charakter prace su stanovené
tieto LP a ich periodicita: LP laser 1xza 2 roky, LP RTG 1x za rok, LP Zobrazovacia jednotka 1x za 3 roky,

LP nocna praca 1x za rok, Vstupna prehliadka u kazdého zamestnanca, Preventivne prehliadky pre uréenych
zamestnancov a Vystupna prehliadka len pre kat. 3 a 4.

1200

1000

B0O0D

Go0

400

200

e}

rok 2005

rok 2006

rolk 2007

rok 2008

rolk 2009

Graf 3: Vyvoj prace neschopnosti v diioch v roku 2011
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8. Stratégia a ciele narok 2011

o o Dosahovat vyrovnhané hospodarenie,
o e Zaviest postupy verejného obstaravania
S e Udrzat vysku prijmov mimo systému zdravotného poistenia na urovni 30%
B g e Optimalizovat zmluvné objemy od zdravotnych poistovni.
:q:’ £ e Znizovat chybovost vo vykazovani do zdravotnych poistovni - zredukovat chybné davky
5 g pod 3%
= ¢ Rozvojova investi€na politika
£ -.E ¢ Pouzivat technoldgie s minimalnym dopadom na environment
.= ¢ Minimalizovat naklady spojené s pracovnymi Urazmi a ev. poZiarmi
% o Obhaijit certifikat kvality v sulade s EN ISO 9001:2008, ISO 14001:2005, OHSAS
;3 £ « 18001:2008
5 @ G| * Zvysit vnimanu spokojnost pacienta s kvalitou sluZieb
s 2 3| e Informovat zékaznikov o systémoch kvality, environmentu, BOZP a PO v oblastiach,
= 0= ktoré sa ich dotykaju
Ambulantné oddelenie + RTG pracovisko
e Znizit chybovost vo vykazovani do zdravotnych poistovni.
e Zracionalizovat objednavkovy systém pacientov
o Ziskavat klientov, stabilizovat’ partnerské vztahy s partnerskymi pracoviskami
¢ Modernizovat technologické a pristrojové vybavenie
e Zaviest nepriamu digitalizaciu RTG pracoviska
e  Stabilizovat team lekarov
Lézkové oddelenie
o Zvysit podiel hospitalizovanych pacientov pri prevzati protézy, zlozitej ortopéd. pomocky
za spoluprace s firmou Neoprot, s.r.o0. a ostatnymi orto-protetickymi firmami
e Zvysit podiel samoplatcovskych hospitalizacii
e e Zvysit podiel samoplatcov na infuzie
£ ¢ Modernizovat pristrojové a priestorové vybavenie
3 Operacné oddelenie
o e Zvysit povedomie pacientov i spolupracujucich lekarov o operative
8 e Modernizovat pristrojové a priestorové vybavenie a inStrumentaria.
g e RozSirit paletu zazmluvnenych vykonov a navysit zmluvné objemy s poistoviiami
g Fyziatricko - rehabilitacné oddelenie
N o Edukécia Skoly chrbta a programu pre skoliotikov
=< o Doplnit legislativne poziadavky na minimalne personalne a pristrojové vybavenie
N pracoviska
¢ Modernizacia pristrojového vybavenia
e Zavedenie novych platenych produktov
Centrum zdravia — rekondicie
e Modernizovat pristrojové vybavenie
e Vyhladavat, pripravovat a nasledne realizovat nové preventivne programy pre klientov
e Zvysit objem klientely, obloZnosti kurzov
e Sledovat efektivitu rekondiénych aktivit
Reklamna a marketingova kamparn
e Prepracovat informacné materialy v sulade s novymi sluzbami za u¢elom zvySenia
profesionalnej ako aj odbornej informovanosti pacienta
e Edukacénd a seminarna &innost pre externych lekérov
Vzdelavacia ¢innost’
o e ZvySovat kvalifikaénu urovefi zamestnancov
B e ZvySovat znalost zamestnancov o novych systémoch environmentu a BOZP
T e Posudenie pracovnych podmienok pracoviska
) Eduka€na ¢innost’
I e v spolupraci s SZU a LFUK realizovat postgrgduélne Skolenia ortopédov a lekarov FBRL,
3 e pokracovat v pedagogickom procese pre SZS,
¢ edukacna a seminarna Cinnost pre externych lekarov ,
e seminarna &innost jarné a jesenné dni SNOP

ENO]
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9. Hospodarenie nemocnice v roku 2011

Dlhodobymi cielmi, ktoré si nemocnica stanovila v ramci finanéného riadenia, su :
¢ dosahovat vyrovnané hospodarenie a zastabilizovat ekonomicku situaciu nemocnice,
¢ zhodnotit rezervy v ziskavani prijmov mimo systému zdravotného poistenia,
¢ zvySovat zmluvné objemy od zdravotnych poistovni,
e znizovat chybovost vo vykazovani do zdravotnych poistovni - zredukovat chybné davky pod 3%.

9.1. Vyrovnané hospodarenie a zastabilizovanie ekonomickej situacie nemocnice

Hlavnym ciefom nemocnice je dosahovanie vyrovnaného hospodarenia a zastabilizovanie ekonomickej situacie.
V rokoch 2008 — 2011 sa tento ciel darilo uspesSne napliat.

2008 2009 2010 2011
naklady 1695751,79€| 1903 158,52€| 1984 011,64€| 1943361,42€
vynosy 1699 398,77€| 1904 139,16€| 1985857,53€| 2020567,41€
vysledok
hospodarenia 3 646,98 € 980,64 € 1 845,89 € 77 205,99 €

Tabul’ka 3: Hospodarenie nemocnice
100000,00€
77205,99€
80000,00€
60000,00€
40000,00€ m vysledok hospodarenia
20000,00€
3646,98€  o9gppae 184589¢€
0,00 € Em— T T
2008 2009 2010 2011

Graf 4: Vysledky hospodarenia 2007-2011

Vroku 2011 nemocnica dosiahla kladny vysledok hospodarenia vo vyske 77 205,99 €. Vysledok
hospodarenia bol ovplyvneny :

e poklesom celkovych nakladov o 2,05 %. Nemocnica Setrila v polozkach nakladov na energie a sluzby,
v polozkach finanénych leasingovych nakladov, nékladov neodpoditatelnej dane z pridanej hodnoty.
Naopak medziro€ne rastli naklady na spotrebované nakupy, mzdové naklady a odpisy.

e narastom vynosov, medziroCne celkovo 01,75 %. Narast sme zaznamenali u vSetkych prijmov
nemocnice s vynimkou prijmov z refakturacie energii.
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9.1.1. Prehlad o prijmoch a vydavkoch

Nazov uétu 2008 2009 2010 2011
Spotrebované nakupy 102 367,66 145 303,53 161 766,90 181 946,94
Energie 155 551,86 211 328,10 162 559,41 109 527,13
Predany tovar 8,60 0,00 0,00 0,00
Sluzby 196 510,37 233 071,22 264 113,73 246 783,30
Osobné naklady 982 288,73 1031101,42 1127 433,32 1134 549,25
Dane a poplatky 6 392,42 6 479,20 6 591,23 6 474,57
Ostatné naklady 82 884,07 81 836,25 62 800,41 53 431,48
Odpisy, predany majetok

a opravné polozky 162 975,70 190 832,32 191 298,77 202 711,65
Poskytnuté prispevky 562,97 436,83 436,33 652,21
Dan z prijmov 6 209,40 2 769,65 7 011,54 7 284,89
NAKLADY SPOLU 1695751,79| 1903158,52| 1984011,64| 1943 361,42

Tabul’ka 4: Prehl’ad prijmov a vydavkov

% zlozenie nakladov r. 2011

0,07% _\".FO'OO%

m Spotrebované nakupy

® Energie

® Siuzby

® Osobné naklady

H Dane a poplatky

® Ostatné naklady

# Odpisy, predany majetok a
opravné poloZky

» Poskytnuté prispevky

Graf 5: ZloZenie nakladov v roku 2011

Najvacsi podiel na celkovych nakladoch nemocnice maju mzdové naklady (57,51 %), v roku 2011 nedoslo
k vyraznému navysSeniu tychto nakladov, zaznamenali sme medziro€ne narast len o 0,63%. Druhou najvyznamnejSou
polozkou su naklady na nakup sluzieb zabezpecujucich beznu prevadzku nemocnice, tie tvoria 13,16 % celkovych
nakladov nemocnice. Oproti roku 2010 sme zaznamenali pokles tychto nakladov 0 6,6 %. Dal$imi vyznamnymi
polozkami su naklady na odpisy, predany majetok a opravné polozky (11,23 %), naklady na spotrebované nakupy
Specialneho zdravotnickeho materialu, liekov, kancelarskych a hygienickych potrieb a spotrebnych nakupov (9,15 %),
naklady na energie (5,97 %).
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Nazov uctu 2008 2009 2010 2011

Vynosy z poistovni 1082 174,38 1150 952,48 1232 324,02 1243 728,32
Vynosy mimo poistovni 401 317,82 425 784,38 548 624,48 583 912,68
Refakturacia energii 95 614,64 144 262,74 106 873,88 63 687,20
Trzby za predany tovar 11,20 0,00 0,00 0,00
Ostatné vynosy 34 689,03 84 733,43 7 864,41 26 346,67
Trzby z predaja a prenajmu

majetku 78 045,43 87 093,04 81 384,66 94 029,09
Prispevky z podielu dane 7 546,27 11 313,09 8 786,08 8 863,45
VYNOSY SPOLU 1699 398,77 1904 139,16 1985 857,53 | 2020 567,41

Tabul’ka 5: Nazvy uctov

Najvacsi podiel prijmov tvorili v roku 2011 prijmy zo zdravotnych poist'ovni za poskytovanu zdravotnu
starostlivost (61,55 % podiel na celkovych prijmoch). Nemocnica mala uzatvorené zmluvy s tymito poistoviiami :
e VSeobecna zdravotna poistoviia, a. s.
¢ DOVERA zdravotnéa poistovnia, a. s.
¢ Union zdravotna poistoviia, a. s.

V roku 2011 sa podarilo navysit zmluvné objemy, &im doslo k navy3eniu tychto prijmov o 0,9 %.
Prijmy mimo systému zdravotného poistenia tvoria zvySnych 38,45 % celkovych prijmov, su tvorené hlavne prijmami
za zdravotnu starostlivost mimo systému zdravotného poistenia (28,9 % podiel na celkovych prijmoch), prijmami
z prenajmu majetku a predaja materialu (4,65 % podiel na celkovych prijmoch), prispevkami z podielu zaplatenej dane
(0.44 % podiel na celkovych prijmoch).

% podiel vynosov r. 2011

~4,65%
0,00% __
3,15% _

\

1,30% | I-UM%
' m Vynosy z poistovni

® Vynosy mimo poistovni

® Refakturdcia energil

m Triby za predany tovar

m Ostatné vynosy

B Triby 2z predaja a
prenajmu majetku

Graf 6: Podiel vynosov v roku 2011
9.1.2. Stav a pohyb majetku a zavazkov
Dlhodoby majetok

Nemocnica v roku 2011 navysila svoj dlhodoby majetok celkovo o 33 980 €. Slo o investicie do pogitadového,
pristrojového vybavenia a rekonstrukcie nemocnice :

Ambulantné oddelenie — pocitace, manipulacné lezadlo, klimatizacia priestorov.

Operaéné oddelenie — dobudovanie klimatizacie, chirurgicky pristroj ERBOTOM

Rehabilitatné oddelenie — manipulaéné lezadlo, rehabilitany pristroj Phyaction
Lézkové oddelenie — stacionarny bicykel
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Prehlad o pohybe dlhodobého majetku podla jednotlivych poloziek suvahy (v celych €-ach)

Obstaravacia g Obstaravacia
Druh majetku Prirastky Ubytky cena
cenak 1.1.2011 K 31.12 2011
Software 6971 6971
Ocenitelné prava 13 961 13 961
Dlhodoby nehmotny
majetok 20932 20932
Pozemky 123 473 123 473
Stavby 1986 725 1136 1987 861
Samostatne hnutelné veci 278 656 32 844 1043 310 457
Dihodoby hmotny 2 388 854 33980 1043 2421791
majetok

Tabul’ka 6: Prehl’ad o pohybe majetku
Zasoby

Do zasob patria skladované lieky a Specialny zdravotnicky material, kancelarske a hygienické potreby, tovar
a knizny fond.

Pohladavky

Nemocnica eviduje pohladavky vo&i zmluvnym zdravotnym poistovniam za poskytnutu zdravotnu starostlivost
a pohfadavky vyplyvajuce z uzatvorenych najomnych zmliav v objeme :

Stav na konci
bezného ucétovného bezpr’ostrm_efjne
obdobia Pvredch,adzajuceh_o
uctovného obdobia
Pohladavky do lehoty splatnosti 536 285 528 029
Pohladavky po lehote splatnosti 22 638 26 957
Pohladavky spolu 558 923 554 986

Tabulka 7: Pohladavky
Finanéné prostriedky

Nemocnica vyuziva pefiazny Ustav VUB a.s.. Z Gétu su hradené bezné prevadzkové naklady, investiéné naklady,
mzdy zamestnancov a pripisované pefnazné prostriedky od zmluvnych zdravotnych poistovni a odberatelov.

Uhrada drobnych nakupov je realizovana cez pokladiu, ktora je dotovana z platieb mimo systému zdravotného
poistenia.

Zavazky
Stav na konci
Druh zavazkov bezného Gétovného | bezprostredne predchadzajiceho
obdobia uétovného obdobia
Zavazky po lehote splatnosti 20 691 42 649
Zavazky do lehoty splatnosti so
zostatkovou dobou splatnosti do 147 358 144 361
jedného roka
Kratkodobé zavazky spolu 168 049 187 010
Dlhodobé zavazky spolu 1743 8 717
Kratkodobé a dlhodobé zavazky 169 792 195 727
spolu

Tabulka 8: Zavizky

= ()
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9.2. Zhodnotenie rezerv v ziskavani prijmov mimo systému zdravotného poistenia

Prijmy mimo systému zdravotného poistenia tvoria prijmy za zdravotnu starostlivost mimo systému zdravotného
poistenia, prijmy z prengjmu majetku a predaja materialu, prispevky z podielu zaplatenej dane. Jednym z ciefov
nemocnice je udrzat vysku tychto prijmov nad uroviiou 30 %, ¢o sa v poslednych rokoch dari napifat, aj vdaka Gomu
dosahuje nemocnica pozitivne vysledky hospodarenia. V roku 2011 tvorili tieto prijmy 38,45 % celkovych prijmov
nemocnice.

Prijmy za zdravotnu starostlivost mimo systému zdravotného poistenia sa nam v roku 2011 podarilo zvysit o
6,4 %. Tieto prijmy tvorili :

e poplatky za prednostné poskytnutie zdravotnej starostlivosti na zaklade individualne dohodnutého terminu
a platby samoplatcov za poskytnuti zdravotnu starostlivost na oddeleni ambulancii a rehabilitathom
oddeleni,

poplatky za denné skoliotické pobyty,

poplatky za revitalizacné a zotavovacie pobyty na I6zkovom oddeleni, denny stacionar na 16zZkovom oddelent,
poplatky za vyber operatéra pri zakrokoch jednodriovej zdravotnej starostlivosti,

poplatky za poskytnuté rekondi¢né sluzby.

Dal$im zdrojom prijmov mimo systému zdravotného poistenia je prijem z prispevkov z podielu zaplatenej dane
pravnickych a fyzickych osdb. Vyvoj tychto prijmov bol v poslednych rokoch nasledovny :

sme dostali prispevok z 2% dani pravnickych a fyzickych oséb v celkovej sume 66.541,- Sk,

V roku 2007 ktoré sme pouZili pri nakupe klimatizacie pre RHB oddelenie.

sme dostali prispevok z 2% dani pravnickych a fyzickych osob v celkovej sume 227 339,- Sk,
V roku 2008 ktoré sme pouzili pri nakupe pristroja coblator pre opera¢né oddelenie a pristroja na lymfodrenaz
pre rehabilitatné oddelenie

sme dostali prispevok z 2% dani pravnickych a fyzickych oséb v celkovej sume 11 313,09 €
(340 818,15 Sk), ktoré sme pouzili pri nakupe novych masaznych I6zok pre rehabilitacné
oddelenie, pri kipe moderného diagnostického pristroja Eclipse na ambulantné oddelenie a ¢ast
prostriedkov sme pouzili na vymenu okien na |6zkovom oddeleni.

sme dostali prispevok z 2% dani pravnickych a fyzickych oséb v celkovej sume 8 386,08 €,

V roku 2010 ktoré sme pouzili pri nakupe ultrazvukovej €istiCky na opera¢né oddelenie, polovatelného I6zZka do
ambulancie, pristroj REBOX a na zlepSenie informaéného systému nemocnice.

V roku 2009

Sme dostali prispevok z 2% dani pravnickych a fyzickych oséb v celkovej sume 10 208,24 €,

V roku 2011 ktoré sme pouZili na vylepSenie priestorového a pristrojového vybavenia jednotlivych oddeleni.

9.3. ZvySovanie zmluvnych objemov od zdravotnych poist'ovni

Nemocnica ma aktualne zazmluvnenu zdravotnu starostlivost vo vSetkych zdravotnych poistovniach -
V8eobecna zdravotna poistovria, a. s. , DOVERA zdravotna poistovnia, a. s., Union zdravotna poistoviia, a. s..

V roku 2011 sa nam podarilo navySit zmluvné objemy vo VSeobecnej zdravotnej poistovni, a. s. celkovo
010 782,11 €, v DOVERA zdravotnej poistovni, a. s. sme navysili zmluvny objem celkovo o 18 058,03 €, plusom bolo
aj bez limitné uhradzanie hospitalizacii a zakrokov jednodrfiovej zdravotnej starostlivosti. Poistoviia Union zdravotna
poistovha nam navysila zmluvny objem o 1 677,93 € na ambulanthom oddeleni, negativne bolo v3ak limitovanie
poskytnutej zdravotnej starostlivosti na oddeleni rehabilitdcie od jula daného roka.

| napriek navyseniu limitov nemocnica vykazuje stdle nadlimitné vykony, ktoré su poistoviiami uznané, no
z dévodu prekrocenia zmluvne dohodnutého objemu neuhradené. | nadalej prebiehaju rokovania ohfadom navySenia
tychto zmluvnych objemov.

9.4. Znizovanie chybovosti vo vykazovani do zdravotnych poist'ovni — zredukovanie chybné davky pod 3%.

V roku 2011 sme udrzali chybovost pod 3 % len u VSeobecnej zdravotnej poistovne, a. s., a poistovne Union
zdravotnej poistovne, a. s.. Pri vykazovani zdravotnej starostlivosti do poistovne Dovera zdravotna poistovna, a. s.
bola chybovost vysSia ako stanoveny ciel.

Chybne vykazané davky sa podrobne mesacne analyzuju, nasledne dochadza k ich oprave a opatovnému
zaslaniu na zdravotné poistovne.

= ()
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NOP #%
Chybovost’ 2011 Chybovost’ 2010 Chybovost’ 2009
(% z vykazanych (% z vykazanych (% z vykazanych
vykonov ) vykonov ) vykonov )
VSeobecna ZP 1,18 % 1,45 % 20%
Spolo¢na ZP 2,0 %
Dévera ZP 6,86 % 3,24 % 3,0%
Apollo ZP 1,0 %
Union ZP 2,79 % 4,87 % 6,0 %

Tabul’ka 9: Chybovost’ vo vykazovani

10.Zaver

Z predlozenej koncepcie rozvoja nemocnice v kratkodobych prioritach bude dominantnou ¢innostou poskytovanie
zdravotnickych sluzieb. V dlhodobom programe jej rozvoja ostane nadalej prioritou poskytovanie zdravotnickych
sluzieb v hlavnom i doplnkovom predmete €innosti, a na dosiahnutie vyrovnaného hospodarenia tiez poskytovanie
nezdravotnickych sluzieb rekondi¢ného charakteru.

V roku 2012 nadalej planujeme systematicky zlepSovat zavedeny integrovany manazérsky systém, s ¢im suvisi
dodrziavanie platnej legislativy, podporovanie vzdelavania zamestnancov, sledovanie novych trendov v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti a rozSirovanie a zavadzanie produktov, ktoré zvySuju mimopoistné prijmy.
Planujeme rozvijat a zvysit:

e pocty navstev pacientov v podologickom centre,
e pocdty revitalizacnych pobytov na I6zkovom oddeleni,
e pocet vykonov na operacnej sale,
e podiel samoplatcov v infGznom stacionari.
Taktiez planujeme:
e  zaviest nové samoplatcovské produkty v ramci rehabilitatného oddelenia,
¢ posilnit individualne cviCenia s fyzioterapeutom,
¢ vyhladavat, pripravovat a nasledne realizovat nové preventivne programy pre klientov so zameranim na
rizika civilizaénych ochoreni.

11.Prilohy

Priloha €. 1 : Suvaha

Priloha €. 2 : Vykaz ziskov a strat
Priloha €. 3 : Pozndmky

Priloha €. 4 : Vyrok auditora
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