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Poskytujeme bezpecnu, kvalitni, odborni a dostupni zdravotnu starostlivost orientovand na
potreby pacienta. Nasim ciefom je zlepSovat kvalitu Zivota pacientov prostrednictvom vysoko
odbornej diagnostiky a liecby vodboroch ortopédie, ortopedickej protetiky, rehabiliticie
FCILANIE vnutorného lekarstva a geriatrie pri reSpektovani etickych principov, lfudskej doéstojnosti a
profesiondlnej zodpovednosti.
Byt modernou, stabilnou a déveryhodnou 3pecializovanou nemocnicou, ktord patri medzi
VizIA lidrov v kvalite zdravotnej starostlivosti, bezpecnosti pacientov, ochrane Zivotného prostredia,
rozvoji zamestnancov a vyuZivani modernych technolégii.
Pacient na prvom mieste: bezpecnost, dévera a reSpekt.
Profesionalita: odbornost, kvalita a neustéle vzdelavanie.
NASE Zodpovednost: plnenie zavazkov, dodrZiavanie legislativy a etickych principov.
HODNOTY Spolupraca: timovad praca, otvorena komunikacia a partnerstvo.
Inovacie: digitalizacia, moderné technoldgie a neustale zlepsovanie.
Udriatelnost: zodpovedné hospodérenie, ochrana Zivotného prostredia a odolnost nemocnice.
VEDENIE NEMOCNICE SA ZAVAZUJE:

¢ poskytovat zdravotni starostlivost zaloieni na medicine zaloZenej na dékazoch,
bezpetnosti pacienta a individualnom pristupe,

e rozvijat integrovany manazérsky systém v silade s poZiadavkami ISO 9001, ISO 14001, 1SO
45001 a dalSimi platnymi pravnymi a odbornymi poziadavkami,

¢ poznat potreby a ofakdvania pacientov, zamestnancov, zdravotnych poistovni,
doddvatelov, partnerov, regulatnych organov a ostatnych zainteresovanych stran a
zohladiovat ich pri riadeni nemocnice,

¢ plnit véetky prévne, regulaéné a zmluvné poZiadavky,

e systematicky identifikovat rizikd a prileZitosti a prijimat opatrenia na zvy$ovanie odolnosti
nemocnice voci legislativnym, ekonomickym, persondlnym, technologickym a klimatickym
zmendam,

i o prijimat rozhodnutia na zdklade objektivnych ldajov, ukazovatelov vykonnosti a
ZAVAZOK hodnotenia rizik,
VEDENIA » neustdle zlepovat efektivnost procesov, kvalitu sluZieb a spokojnost pacientov,

e vytvarat bezpetné, zdravé, etické, inkluzivne a motivujliice pracovné prostredie
podporujtce profesiondlny rast zamestnancov,

» rozvijat kultiru otvorenej komunikdcie, hldsenia neZiaducich udalosti,
podporovat digitaliziciu, elektronizéciu procesov, kyberneticki bezpeénost a zodpovedné
vyuZivanie modernych technoldgii vratane umelej inteligencie tam, kde prind3aji prinos
pacientom a nemochnici,

e chranit Zivotné prostredie prostrednictvom prevencie znetistovania, efektivneho
vyuZivania energii, vody a prirodnych zdrojov, znifovania mnoistva odpadov a
zohladiiovania dopadov klimatickych zmien pri planovani Einnosti,

» podporovat transparentnost, etické spravanie, protikorupénu kultiru a spologenski
zodpovednost,

e zabezpelovat potrebné zdroje na dosahovanie strategickych cielov a dlhodobu
udriatelnost nemocnice.

Vykonnost integrovaného manaiérskeho systému pravidelne monitorujeme prostrednictvom
ZLEPEOVANIE ukazovatelov kvality, bezpetnosti pacientov, spokojnosti zainteresovanych strdn, ochrany
Zivotného prostredia, hospodarnosti, legislativneho sdladu a strategickych cielov. Vysledky
vyuZivame na neustdle zlepSovanie vykonnosti a dlhodobu udri;ﬁel‘nost’ nemocnice.
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