SNOP = SPOLAHLIVY PARTNER PRE VAS POHYBOVY APARAT

PO LITI KA I M S (integrovany manazérsky systém)

Nasou prioritou je poskytovanie kvalitnej zdravotnej starostlivosti so zameranim na pacientov a
klientov s problémami pohybového aparatu. Usilujeme sa o vysoku mieru spokojnosti pacientov,
ZAVAZOK | klientov a zamestnancov v bezpeénom prostredi, ktoré podporuje ochranu zdravia, pracovné a
Zivotné prostredie, etické spravanie a kyberneticki bezpecnost.

NASOU VizIoUu JE BYT MODERNYM A STABILNYM ZDRAVOTNICKYM ZARIADENIM, KDE
SPOKOIJNOST PACIENTOV, ZAMESTNANCOV A MANAZMENTU JE DOSIAHNUTA V BEZPECNOM,
ETICKOM A TECHNOLOGICKY POKROCILOM PROSTREDI.

SNOP znamena kvalitu, vysoku profesionalitu zamestnancov, etické a environmentalne citenie a
bezpeéné pracovné a informacno-kybernetické prostredie.

HODNOTY

SPECIALIZOVANA ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST

e Neustile zvySujeme Groven a kvalitu poskytovanej zdravotnej starostlivosti v Specializovanych
odboroch - ortopedicka protetika, ortopédia, rehabilitacia, vnitorné lekarstvo a geriatria.
e Snaiime sa uspokojovat redlne potreby a ofakavania naSich pacientov a klientov.

NAPREDOVANIE V ZAVEDENOM IMS

¢ Rozvijame a udrziavame systém manazérstva kvality s ro€nymi ciefmi.
Zabezpecujeme ochranu osobnych a citlivych Gdajov.

Rozvijame bezpeéné informacno-kybernetické prostredie.
Udrziavame eticku a protikorupcnu kulturu.

Dodrziavame a zlepSujeme manazérstvo BOZP.

Podporujeme ochranu Zivotného prostredia.

ODBORNY A MORALNY KREDIT NEMOCNICE

e o o

Trvalé zlepSovanie Grovne poskytovanej zdravotnej starostlivosti.
Individualny pristup k pacientom a klientom.

Monitorovanie spokojnosti pacientov a klientov a zavadzanie zlep3eni.
Informovanie o novinkach a zmenach v poskytovani zdravotnej starostlivosti.
Res$pektovanie Charty prav pacienta a Etického kodexu.

e Monitorovanie a elimindcia rizik.

e Udrziavanie kvalitného a bezpeéného pracovného prostredia.

PROFESIONALNY RAST ZAMESTNANCOV

e o o o

e Vytvarame zdravé pracovné prostredie pre osobnostny a profesionalny rast.
e Podporujeme etické a protikorupné spravanie.
e Zabezpecujeme kontinudlne vzdelavanie zamestnancov.
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